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@ SOBRE ESTE RELATO

O presente Relatorio de Gestao Integrado, referente ao exercicio de 2025, €
apresentado pelo Conselho Regional dos Representantes Comerciais no Estado
de Sao Paulo (Core-SP) como uma prestacao de contas anual, conforme
estabelecido no paragrafo unico do art. 70 da Constituicao Federal. Este
relatério foi elaborado em conformidade com as diretrizes da IN TCU
n2 84/2020, em conjunto com o caput do art. 194 do Regimento Interno do TCU
(RI/TCU).

Como entidade publica responsavel pela fiscalizagao do exercicio profissional, o
Core-SP tem como compromisso assegurar a integridade, a transparéncia e o
controle social permanente em suas atividades finalisticas. Essas atividades
incluem o registro, a fiscalizacao, a orientagcao, a normatizacao e o julgamento
da representacao comercial no Estado de Sao Paulo, em conformidade com a
Lei n2 4.886/65.
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MENSAGEM DO PRESIDENTE

E com grande satisfacdo que apresento o Relatério de Gestédo referente ao exercicio de
2025, em observancia a Instrugcdo Normativa n2 84/2020 do Tribunal de Contas da Uniao.
Trata-se de documento elaborado coletivamente, a partir de informacdes prestadas pelas
Coordenadorias que compdem o Core-SP.

O Core-SP tem como principal finalidade a fiscalizagcao, em defesa da sociedade, dos
representantes comerciais que atuam no Estado de Sao Paulo. Para tanto, o Regional conta
com a Coordenadoria de Fiscalizagao, responsavel pela autuagcao de profissionais que
exercem a atividade sem o devido registro.

De acordo com os dados deste Relatério, foram lavrados 5.299 Autos de Infracdo no
exercicio 2025, o que representa um aumento de 36,43% em relagcao ao exercicio anterior.
Quanto as multas administrativas, foram aplicadas 1.471 sanc¢des por atraso no registro,
significando um aumento de 3,37% em relagao ao ano de 2024.

Importa mencionar, ainda, que do total de 8.899 registros iniciais realizados em 2025,
1.999 foram provenientes de diligéncias fiscalizatdrias.

Outra finalidade do Core-SP destacada neste Relatério € a arrecadacgao, cobrancga e
execucao das anuidades devidas pelos representantes comerciais, pessoas fisicas e
juridicas.

A Receita Orcamentdria demonstra que no exercicio de 2025 foram arrecadados
R$ 78.376.713,40, o que representa um aumento de receita correspondente a 42% em
relacao ao periodo anterior. Tal acréscimo se deve a cobranca unificada de anuidades, ao
procedimento de recobranca da anuidade do exercicio vigente e ao aprimoramento das
acoes de cobranca administrativa, notadamente o protesto em cartorio.
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E evidente que as anuidades pagas pelos profissionais inscritos devem
reverter em beneficios para a categoria. Nesse sentido, o Core-SP
promoveu palestras e eventos aos representantes comerciais em todo
o Estado, com o intuito de oferecer qualificagcao e capacitacao.

Além disso, o Core-SP manteve a tradicdao de estar presente
nas principais feiras de negocios para divulgar a importancia
do trabalho do representante comercial, verdadeiro elo entre
a industria e o comeércio.

As informacdes apresentadas neste Relatdério comprovam
que o ano de 2025 foi repleto de bons resultados para o
Core-SP e estamos certos de que, com o empenho de todos,
o futuro nao sera diferente. Boa leitura!

FABIO LUiIS LOFRANO

Presidente do Core-SP
Representante Comercial
Core-SP 0256690 / 2009
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&J VISAO GERAL

O artigo 5°, inciso Xlll, da Constituicao Federal declara livre o exercicio de qualquer
trabalho, oficio ou profissao, desde que atendidas as qualificagcdes profissionais que a lei
estabelecer. O texto constitucional estabelece, ainda, no artigo 21, inciso XXIV, que a Uniao
Federal detém competéncia material para executar, manter e organizar a inspecao do
trabalho, o que, em sentido amplo, engloba a fiscalizagcao das profissées. A Unido, porém,
passou a delegar progressivamente essa funcgdo, criando por meio de leis especificas os
denominados Conselhos de Fiscalizagao Profissional, pessoas juridicas de direito publico,
detentoras de autonomia administrativa e financeira e sujeitas ao controle do Estado para
exercer a fiscalizagcao do exercicio profissional.

Nesse contexto, o Core-SP é autarquia federal instituida pela Lei n® 4.886/65 que tem por
finalidade fiscalizar o exercicio da atividade de representagcao comercial no Estado de Sao
Paulo, além de zelar pela observancia dos principios éticos e disciplinares aplicaveis a
classe.

De acordo com o artigo 17 da Lei n° 4.886/65, as principais atribuicées do Core-SP sao: (i)
elaborar o seu regimento interno, submetendo-o a apreciacao do Conselho Federal; (ii)
decidir sobre os pedidos de registro de representantes comerciais, pessoas fisicas ou
juridicas, na conformidade da lei; (iii) manter o cadastro profissional; (iv) expedir as
carteiras profissionais e anota-las, quando necessario; (v) impor as san¢des disciplinares
previstas na lei, mediante processo adequado; e (vi) arrecadar, cobrar e executar as
anuidades e emolumentos devidos pelos representantes comerciais, pessoas fisicas e
juridicas, registrados, servindo como titulo executivo extrajudicial a certidao relativa aos
seus créditos.

Com o intuito de proteger a sociedade, o Core-SP também é competente para aplicar ao
representante comercial faltoso as penas de adverténcia, multa e cancelamento do
registro, apos processo regular e atendidos os principios do contraditério e da ampla
defesa.
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£) MISSAO

Promover, em prol do interesse publico, a representacao comercial no Estado de Sao
Paulo, por meio da fiscalizagao, da orientagcao e da normatizacao do exercicio profissional,
zelando pela ordem social, pela seguranca juridica das relacdes mercantis e pela ética nas
relacdes contratuais.

:."‘,ﬁ o

VISAO

Intensificar o relacionamento com a sociedade e ser reconhecido como entidade de classe
de referéncia na valorizacéao e na qualificagcao do profissional da representagao comercial.

&% VALORES

Transparéncia, ética profissional, responsabilidade social, aperfeicoamento permanente e
respeito as garantias legais e contratuais.

'Y QUEM SOMOS

Numeros do Core-SP em 2025:

@ 1ex* @ 12.607 & 14.537
No Sistema Confere/Cores Protestos Processos Fiscalizatérios
@ R$78.376.713,40 (& 32.875 @ 92
Receita Total Atendimentos Colaboradores
@ 13 @ 8.592 & 8.899

Unidades de Atendimento Seguidores na Redes Sociais Registros Iniciais
* Em quantidade de profissionais e empresas inscritas, colaboradores, orcamento,

arrecadagdo e unidades de atendimento.
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DIRETORIA EXECUTIVA

FABIO LUIS LOFRANO
DIRETOR-PRESIDENTE

LUCIMAYRE FERREIRA VILARINO
DIRETORA-SECRETARIA

SIRAM CORDOVIL TEIXEIRA
DIRETOR-TESOUREIRO

GESTAO TRIENIO 2025 - 2028

' COMISSAO FISCAL

MAURICIO PEREIRA DA SILVA
DONIZALDO JOSE DA SILVEIRA

ROGER LINCOLN XAVIER CANDIDO

DIRETORES SUPLENTES

FABIO CALIL
12 DIRETOR SUPLENTE

JOSE LUIZ ABRANTES PEREIRA
22 DIRETOR SUPLENTE

JORGE LEANDRO PIERETTI
32 DIRETOR SUPLENTE

HISTORICO DO CORE-SP

09.12.1965 - Promulgada a Lei n® 4.886 que regula as atividades dos representantes
comerciais autbnomos.

23.12.1965 - A partir do reconhecimento legal da atividade, coube ao Sindicato da classe,
a época, em Assembleia Geral Extraordinaria, a elei¢ao da primeira diretoria do Core-SP.

01.10.1991 - O Core-SP inaugura nova sede na Casa do Representante Comercial, na Av.
Brigadeiro Luiz Antonio, 613, Sao Paulo.

08.05.1992 — A Lei n? 8.420 introduz alteracdes a Lei 4.886/65, que regula a atividade de
representacao comercial no territério nacional.

20.10.2004 - Resolucdo n2 277 institui o Cédigo de Etica e Disciplina dos Representantes
Comerciais, revogada.

27.05.2010 — A Lei n® 12.246 introduz alteracées a Lei 4.886/65, que regula a atividade de
representac¢ao comercial no territorio nacional.

29.09.2022 - A Resolugao n? 2.043 revoga a Resolucao 277/2004 e atualiza a
regulamentacio do Codigo de Etica e Disciplina dos Representantes Comerciais.

Coorganadoria
de Frasalizacio
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FISCALIZACAO REGISTRO E POLIiTICO/ ORIENTACAO SUPORTE/
CADASTRO REPRESENTATIVA PROFISSIONAL APOIO


https://www.core-sp.org.br/arquivos/2019-05/Lei48866-65.pdf
https://www.core-sp.org.br/arquivos/2019-05/Lei48866-65.pdf
https://www.core-sp.org.br/arquivos/2019-05/Lei48866-65.pdf
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8420.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8420.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8420.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/lei/l12246.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/lei/l12246.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/lei/l12246.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/lei/l12246.htm
https://www.confere.org.br/wordpress/2022-resolucao-no-2-043-2022/
https://www.confere.org.br/wordpress/2022-resolucao-no-2-043-2022/
https://www.confere.org.br/wordpress/2022-resolucao-no-2-043-2022/
https://www.confere.org.br/wordpress/2022-resolucao-no-2-043-2022/
https://www.confere.org.br/wordpress/2022-resolucao-no-2-043-2022/
https://www.confere.org.br/wordpress/2022-resolucao-no-2-043-2022/
https://www.confere.org.br/wordpress/2022-resolucao-no-2-043-2022/
https://www.confere.org.br/wordpress/2022-resolucao-no-2-043-2022/
https://www.core-sp.org.br/conselho
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&% AMBIENTE EXTERNO
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O Core-SP esta inserido no setor de servicos profissionais, com atuacao voltada a fiscalizagcao do exercicio profissional e a representacao de classe.

Para além de suas competéncias legais, a entidade busca manter relacionamento continuo e qualificado com seu publico prioritario, os representantes comerciais, bem como com os
demais publicos de interesse, como outros conselhos profissionais, drgaos governamentais, imprensa e sociedade em geral.

Esse relacionamento tem por objetivo estabelecer e consolidar canais institucionais adequados, fortalecer o posicionamento politico-institucional da Autarquia e assegurar uma

comunicacao clara, efetiva e assertiva com todos os seus publicos estratégicos.
SETOR PARTE INTERESSADA | RELACIONAMENTO SETOR PARTE INTERESSADA | RELACIONAMENTO
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AMBIENTE EXTERNO - COMUNICACAO

SERVICO DE INFORMAGAO AO CIDADAO E OUVIDORIA

O Portal do Core-SP disponibiliza dois canais distintos de relacionamento com a sociedade: o
Servico de Informacao ao Cidadao (SIC) e a Ouvidoria, operacionalizada por meio do sistema
E-Ouv.

O SIC é destinado ao atendimento de pedidos de acesso a informagdo, nos termos da
legislacdao vigente, enquanto a Ouvidoria € responsavel pelo recebimento de criticas,
reclamacdes, sugestdes, elogios e demais manifestacbes apresentadas por profissionais
registrados e pelo publico em geral. Ambos os canais tém como objetivo assegurar o
tratamento adequado e célere das demandas, com transparéncia, imparcialidade e
observancia aos principios da legalidade, impessoalidade e moralidade administrativa,
garantindo-se, quando necessario, o sigilo das informacdes. No exercicio de 2025, foram
registradas 159 manifesta¢cdes por meio no canal e-Ouv:

SOLICITACOES | RECLAMACOES SUGESTOES ELOGIOS COMUNICAGOES

TRANSPARENCIA

O Core-SP disponibiliza, em seu sitio institucional (www.core-sp.org.br), o Portal da
Transparéncia, em atendimento as disposicdes da Lei n? 12.527/2011 e aos Acordaos do
Tribunal de Contas da Unido pertinentes a matéria.

No exercicio de 2025, o Portal da Transparéncia registrou o total de 42.712 acessos,
evidenciando sua relevancia como instrumento de publicidade, controle social e
fortalecimento da transparéncia institucional.

Core-SP

Conselho Regional dos
Representantes Comerciais

no Estado de 53o Paulo
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CARTA DE SERVICOS AO USUARIO

A Carta de Servicos ao Usuario apresenta, de forma detalhada e acessivel, 0os servigcos
oferecidos pelo Conselho Regional. O documento contempla, também, a disponibilizacao de
Pesquisa de Satisfacao, instrumento destinado a avaliar a qualidade do atendimento e a
fortalecer a participacao do representante comercial, ampliando sua voz no aprimoramento
continuo dos servigos prestados.

CHAT ON-LINE

O Core-SP disponibiliza, ainda, o servico de chat on-line como canal adicional de
comunicacdo com o representante comercial. A ferramenta possibilita o atendimento em
tempo real, permitindo ao usuario obter orientacdes e esclarecimentos de forma agil e direta.
Ao término da interagao, é possivel acessar e salvar a integra da conversa realizada.

&E& COMUNICACAO INSTITUCIONAL

Numero de acessos ao portal do Core-SP @

1.402.234 acessos

em 2025 (Dados: Google Analytics):

Pilares fundamentais para as publicacées do Core-SP:

e Transparéncia Institucional:
Divulgar as agdes, projetos e eventos realizados pelo Conselho em beneficio da categoria.

e Conteudo Educativo:
Apresentar informacgdes institucionais relevantes sobre a legislagcao e o funcionamento do
sistema.

e Interatividade:
Sanar duvidas e responder aos questionamentos apresentados pelos representantes
comerciais, fortalecendo o canal de didlogo entre a entidade e seus registrados.


https://www.instagram.com/coresaopaulo/
https://core-sp.implanta.net.br/portaltransparencia/#publico/inicio
https://core-sp.implanta.net.br/portaltransparencia/#publico/inicio
https://www.core-sp.org.br/carta-de-servicos-ao-usuario
https://www.core-sp.org.br/carta-de-servicos-ao-usuario
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&E& COMUNICACAO INSTITUCIONAL
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FERRAMENTAS QUE

RAIZES DA MUDAMO JOGO Z
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\ empresas parceiras em todo Brasil.
Inscreva-se no

A Origem da Profisséo
[ Leiaalegendat |

Campanha: Campanha: Campanha:
MES DO REPRESENTANTE COMERCIAL PROGRAMA DE BENEFICIOS CORE-SP. CONTEUDOS EDUCATIVOS E
(OUTUBRO/2025). PROFISSIONALIZACAO.
Objetivo: Objetivo: Objetivo:
Celebrar o Dia do Representante Comercial Divulgar as parcerias estratégicas que Capacitar o representante comercial com
e 0s 60 anos da Lei n24.886/65, resgatando oferecem descontos exclusivos, pilulas de conhecimento pratico,

a histéria e valorizando a categoria. transformando o valor da anuidade em fortalecendo sua atuagao no mercado e a

economia direta e bem-estar para o gestao de seu negdcio.

representante comercial.
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na Representacio Comercial: Inovacio e beneficios |

nCEgE | 1702025 | 038

Campanha:
MES DA MULHER (MARC0/2025)

Objetivo:

Celebrar o protagonismo feminino na
representacao comercial, promovendo a
diversidade, o desenvolvimento de
liderancgas e o fortalecimento de redes de
apoio.

Core-SP

Conselho Regional dos

Representantes Comerciais
no Estado de Sdo Paulo



https://www.core-sp.org.br/noticias/raizes-da-representacao-a-origem-da-profissao
https://www.core-sp.org.br/noticias/raizes-da-representacao-a-origem-da-profissao
https://www.instagram.com/coresaopaulo/
https://www.instagram.com/coresaopaulo/
https://www.instagram.com/coresaopaulo/
https://www.instagram.com/coresaopaulo/
https://www.instagram.com/coresaopaulo/
https://www.core-sp.org.br/noticias/resiliencia-enfrentando-e-superando-os-desafios-no-mercado-de-trabalho
https://www.core-sp.org.br/
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GESTAO DE RISCOS E CONTROLES

©)

AN

A gestdo de riscos constitui instrumento essencial para o
fortalecimento da governanca e para a melhoria continua do
desempenho institucional. Nesse contexto, o Core-SP adota
abordagem sistematica voltada a identificacdo, avaliagao,
tratamento e monitoramento dos riscos que possam impactar o
cumprimento de seus objetivos estratégicos e operacionais.

A estrutura de controles internos é orientada por principios de
legalidade, eficiéncia, transparéncia e integridade, buscando
mitigar vulnerabilidades, prevenir irregularidades e assegurar a
adequada aplicagcao dos recursos publicos. Tal atuagcao esta
alinhada as boas praticas recomendadas pelos orgaos de
controle e aos referenciais técnicos da Controladoria-Geral da
Uniao e do Tribunal de Contas da Uniao.

A adocgao de praticas estruturadas de gestao de riscos permite a
entidade nao apenas reduzir ameagas, mas também identificar
oportunidades de aprimoramento institucional, promovendo
maior previsibilidade, seguranca decisoria e geragcao de valor
publico. Assim, a visao geral de gestao de riscos e controles
reflete o compromisso do Core-SP com a consolidagao de uma
cultura organizacional orientada a prevencao, a responsabilidade
e ao fortalecimento da confianga da sociedade em sua atuacao.

A alta administracdao, em parceria com as areas tecnicas,
conduziu a identificacao e analise dos riscos que poderiam afetar
0 alcance dos objetivos e a implementacao eficaz das iniciativas
planejadas, com destaque para os principais riscos identificados:

3. Proposicoes
legislativas que

1. Infraestrutura
possam afetar

5. Fiscalizacao

=
o
p=
L
oc

L

o

< insuficiente . tecnoldgica

)] negativamente a

— . ultrapassada

- Categoria

=~ = . : 4. Auséncia de 2. Equipe técnica

=& BT 6. Baixo registro de .. o

m ‘<>t dentincias de efetividade no insuficiente para

(@) > . " trabalho de procedimentos
infracoes s N

oc g rofissionais higienizagcao da base licitatérios e atos

(a o P de dados correlatos

1. Infraestrutura tecnoldgica
ultrapassada

BAIXO

2. Equipe técnica insuficiente para
procedimentos licitatérios e atos
correlatos

MEDIO
3. Proposicoes legislativas que

possam afetar negativamente a
Categoria

4. Auséncia de efetividade no
trabalho de higienizacao da base de
dados

5. Fiscalizagao insuficiente

ALTO

6. Baixo registro de dentncias de
infrag6es profissionais

Tecnolégico

Operacional

Legal

Operacional

Operacional

Legal

Comprometimento das atividades
administrativas

Atraso nos processos de
contratacdes e na evolugéao das
acoes previstas

Prejuizo nas atividades de
representacao comercial

Auséncia de cadastro atualizado e
dificuldade de localizacdo do
fiscalizado nas diligéncias
fiscalizatdrias

Exercicio ilegal da profissdo de
representagao comercial

Baixo tratamento de infracées
relacionadas ao exercicio ilegal da
profissao
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PRINCIPAIS RISCOS IDENTIFICADOS

a) Aquisicao e renovagao de equipamentos e softwares de gestéo
b) Adogao da Carteira Digital do Representante Comercial

c) Contratagdo de empresa especializada para fornecimento de solugédo de
firewall e respectivas licengas

a) Manter substitutos, recrutar e capacitar novos colaboradores para atuarem
como agentes publicos de contratagao

b) Capacitagao continua dos colaboradores sobre as novas regras de
licitagcOes e contratagdes publicas

a) Engajamento do Core-SP e participacao nas acdes legislativas voltadas as
atividades de representagcédo comercial

b) Acompanhamento da aprovagdo de Projetos de Lei que beneficiam a
categoria dos representantes comerciais

a) Parceria com o Conselho Federal para coleta de base de dados e realizagao
do trabalho de higienizagdo cadastral

b) Pesquisa de base de dados de 6rgaos municipais, estaduais e federais

a) Fomento das atividades da Comissdo de orientacgéo, ética e fiscalizagao do
exercicio profissional (COEFEP)

b) Realizacdo dos eventos Core Capacita
c) Participagédo em feiras e eventos relacionados a representacao comercial
d) Execucgdo das diretrizes do Plano Nacional de Fiscalizagdo

a) Ampla divulgacéo do Sistema Eletrénico de Ouvidoria do Core-SP

b) Disponibilizacdo de informacbes de facil acesso sobre o canal de
denuncias na pagina principal do site

c) Ampla divulgagdo do Coédigo de Etica Disciplinar dos Representantes
Comerciais para a conscientizagao dos profissionais

d) Estudo de iniciativas que promovam a participacdo ativa e o didlogo com a
sociedade
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ﬁ Relatorio d

No que se refere as oportunidades identificadas, destacam-se iniciativas com potencial de gerar
impactos positivos relevantes sobre o desempenho institucional e o alcance dos objetivos
estratégicos da entidade. Entre as principais agcdes mapeadas, evidenciam-se:

PRINCIPAIS OPORTUNIDADES IDENTIFICADAS

GESTAO DE RISCOS E CONTROLES

)

> _Z

PROBABILIDADE DE REALIZAGAO CATEGORIA IMPACTO ACOES DE FOMENTO

1. Realizacao de
convénios e parcerias

REMOTA

2. Adesao a Carteira
Profissional Digital

3. Atuacao em
processos fiscalizatérios

POSSIVEL

4. Programas de
educacao continuada

5. Participacao
em feiras

6. Consolidacao da
Estrutura de
Governanca

PROVAVEL

ESTRATEGICA

TECNOLOGICA

REGULATORIA

ESTRATEGICA

ESTRATEGICA

ESTRATEGICA

Ampliacao da oferta de beneficios aos registrados,
fortalecimento da imagem institucional e expansdo da
rede de relacionamento com entidades publicas e
privadas, possibilitando, ainda, a otimizacao de recursos e
o compartilhamento de solucdes

Modernizacdo dos servicos prestados, proporcionando
maior seguranca, praticidade e reducao de custos
operacionais, além de aprimorar a experiéncia do usuario e
fortalecer aimagem institucional

Refor¢o da imagem do Core-SP no compromisso com a
atividade de representacao comercial, fortalecendo a
relacdo com a sociedade por meio de agdes preventivas e
educativas

Fortalecimento da capacitacido dos Representantes
Comerciais, melhorando a pratica e a adesdao a novas
metodologias

Estimulo a regularizacido profissional, através do
fortalecimento da identidade institucional e ampliagdo da
relevancia da representacdao comercial no ambiente de
negocios

Fortalecimento da transparéncia, da conformidade e da
integridade institucional, aprimorando os processos
decisodrios, reduzindo riscos e elevando a eficiéncia
administrativa e dos controles internos

Mapeamento de instituicbes estratégicas, formalizacdo de acordos de cooperacio
técnica, divulgacao ativa das parcerias firmadas e monitoramento periédico dos
resultados alcancados

Campanhas de comunicagdo e orientagdo aos registrados, promovendo a integracao
com sistemas internos e realizacdo de capacitacao da equipe para suporte aos usuarios,
além de acompanhamento de indicadores de adeséao

Ampliacdo das diligéncias e das atividades pedagdgicas junto a representadas,
escritorios de contabilidade e prefeituras, resultando em
maior numero de registros convertidos, em prol do exercicio legal da profissao

Parcerias com instituicbes de ensino, ofertando cursos, palestras e workshops
presenciais e virtuais, estruturando calendario anual de capacitacées e realizando
mecanismos de avaliacao de satisfacao e mensuracao de resultados

Planejamento prévio das participacbes em feiras de negécios e das acdes de
fiscalizacao orientativa

Revisio e formalizacao de normativos internos, implementacdo de politicas de
integridade e gestao de riscos, realizacdo de capacitacdes para dirigentes e gestores e
monitoramento de indicadores de governanca
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%Q PRINCIPAIS DESAFIOS E PERSPECTIVAS

No contexto da execucao do Planejamento Estratégico, o Core-SP identifica como principais desafios o fortalecimento continuo da
atividade fiscalizatéria e o aprimoramento dos mecanismos de recuperacao de créditos, especialmente no que se refere a inadimpléncia
de anuidades.

No ambito da fiscalizacao, destaca-se a necessidade de ampliacao e recomposicao da forca de trabalho, mediante a contratacao de
novos fiscais por meio de concurso publico, de modo a assegurar maior capilaridade, efetividade e tempestividade das acgdes
fiscalizatorias.

Tal medida visa garantir que o exercicio da atividade de representacao comercial ocorra em conformidade com a legislacao vigente,
restringindo a atuacao aqueles profissionais devidamente registrados. Soma-se a esse desafio a permanente atualizacdo e qualificacao
da base de dados cadastral, instrumento essencial para conferir maior precisao as acdes de fiscalizagcao e as rotinas de cobranca.

No tocante a inadimpléncia, o Regional tem direcionado esforcos ao aperfeicoamento das estratégias de cobranca administrativa, com
énfase na utilizacao do protesto extrajudicial como medida indutora da regularizacdo dos débitos, bem como na adocédo de critérios
técnicos para o ajuizamento seletivo de execugoes fiscais, em observancia as disposicdes da Lei n? 12.514/2011.

Tais iniciativas buscam conferir maior eficiéncia, economicidade e efetividade a recuperacao de creditos, reduzindo impactos financeiros ( )

e fortalecendo a sustentabilidade institucional. A

'''''''

Core-SP
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“‘?" ESTRUTURA DE GOVERNANCA

A Estrutura de Governanga do Core-SP apresenta, de forma estruturada, as instancias que
atuam no monitoramento da direcao estratégica da entidade para o cumprimento de sua
missao institucional.

A figura apresenta as principais instancias de governanga no contexto do Core-SP:

Gove

- Instincias Externas | #

......

Instincias Externas N rr—
2 Instiancias Internas
De Apoio
Plendria 4 Instincias Internas de Apoio

T >
Diretoria Executiva = . L
— Controladoria; Gerencia

Comissao Euuu de Auditoria-Confere;
y sOuvidoria; Transparencia,
P = Comissoesinternas

ﬁ Relatério de Gestdo 2025 | Pag. 15

“%9 INSTANCIAS INTERNAS DE GOVERNANCA

O Plenario do Core-SP € composto pela Diretoria-Executiva, pela Comissao Fiscal e por trés
Conselheiros Suplentes, totalizando nove membros. Compete a esse colegiado deliberar
sobre matérias de interesse do Conselho, relacionadas a sua honra e autonomia, bem como a
defesa dos direitos dos representantes comerciais. Também lhe cabe decidir sobre registros e
cancelamentos no quadro da Entidade, julgar processos disciplinares e apreciar os demais
assuntos de competéncia do Regional.

A Diretoria-Executiva é formada pelo Diretor-Presidente, Diretor-Tesoureiro e Diretor-
Secretario. A esses dirigentes incumbe conduzir a Entidade em conformidade com a
legislacdo vigente e com o Regimento Interno, administrar o patrimbnio, assegurar o
cumprimento das Resolugdes e Instrugdes do Conselho Federal e do proprio Core-SP, além de
adotar as providéncias necessarias ao pleno desenvolvimento das atividades finalisticas.

A Comissao Fiscal, composta por trés membros efetivos, tem como atribuicao examinar a
documentacao contabil do Core-SP e emitir parecer sobre o or¢gamento, as despesas
extraordinarias, os balancetes mensais, os balancos trimestrais, a prestacao de contas, a
proposta orgamentaria e os creditos suplementares. Compete-lhe, ainda, manifestar-se sobre
o balan¢o do exercicio financeiro e nele apor o respectivo visto.

As instancias internas de apoio — Controladoria, Geréncia de Auditoria do Conselho Federal,
Ouvidoria, Transparéncia e Comissdes Internas — integram o sistema de controle interno do
Core-SP. Suas atribuicdes abrangem a fiscalizagdo contabil, financeira, orgamentaria,
operacional e patrimonial, a elaboragao de relatdrios gerenciais destinados ao Plenario e a
Diretoria-Executiva para subsidiar a tomada de decisdes, bem como o apoio as acdes de
controle externo exercidas pelo Tribunal de Contas da Uniao (TCU).

A estrutura de gestao compreende a Procuradoria-Geral, a Coordenadoria-Geral e as
Coordenadorias Técnicas, conforme a estrutura organizacional. Essas unidades sao
responsaveis pela execucao de programas e pela implementacao de estratégias, politicas,
processos e procedimentos definidos pela entidade, orientando-se pelos principios da
eficacia — cumprimento das acdes priorizadas — e da eficiéncia — realizacdo das atividades
com a melhor relagao custo-beneficio.
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INSTANCIAS EXTERNAS DE GOVERNANCA

O Tribunal de Contas da Uniao (TCU) é o 6rgao responsavel pela fiscalizacao, pelo controle e
pela apreciacao da prestacao de contas relativas as atividades finalisticas desenvolvidas pelo
Conselho Profissional.

O Conselho Federal dos Representantes Comerciais exerce a supervisao das atividades do
Core-SP, realizando avaliagao, auditoria e monitoramento independente. Constatadas
eventuais disfuncdes ou desvios de finalidade, compete-lhe comunicar os fatos as instancias
superiores de governanga, para as providéncias cabiveis.

&‘% ATUACAO DA UNIDADE DE AUDITORIA

O Core-SP nao possui, em sua estrutura organizacional, unidade propria de Auditoria Interna.
Contudo, o Conselho Federal dos Representantes Comerciais, por meio de sua Geréncia de
Auditoria, realiza anualmente trabalhos de auditoria in loco nos Conselhos Regionais,
emitindo certificado acompanhado de parecer.

Esses trabalhos concentram-se na analise dos aspectos administrativos, financeiros,
orcamentarios, patrimoniais e operacionais, com a finalidade de avaliar a gestdo da entidade
em conformidade com a legislacao aplicavel aos Conselhos Profissionais. O Certificado de
Auditoria integra o processo de prestacao de contas, nos termos da IN TCU n? 84/2020, e
pode ser consultado no seguinte link:
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PROGRAMA DE GOVERNANCA

O Core-SP encontra-se em fase de estruturagao de um Programa de Governanga Corporativa,
com o proposito de fortalecer a gestéo institucional, aprimorar os controles internos e elevar
o nivel de transparéncia e eficiéncia administrativa.

A iniciativa contempla a implementacao de metodologia de gestao de riscos, a instituicao de
Programa de Integridade, a elaboracao do Planejamento Estratégico, a regulamentacao da Lei
n? 14.133/2021, a implantacao do Plano de Logistica Sustentavel (PLS) e a formulagcao de
diretrizes alinhadas a politica ESG (Environmental, Social and Governance).

Com essas medidas, o Core-SP busca consolidar uma estrutura de governanca moderna e
integrada, orientada por principios de conformidade, sustentabilidade, responsabilidade
institucional e geracéao de valor publico.

PROGRAMA NACIONAL DE PREVENCAO A CORRUPCAO (PNPC)

O Core-SP participa do Programa Nacional de Prevencao a
Corrupgao (PNPC), cujo objetivo € auxiliar as organizacdes publicas
a diagnosticarem sua suscetibilidade a corrupgao e fortalecer
mecanismos de prevencao, deteccao e combate a fraude e ao desvio
de recursos.

PROCRAMA,
NACIOMNAL DE

PREVENGAO
A CORRUPGAO

Assim, a entidade segue avancando na implementacao das agodes
previstas, buscando maior aderéncia as boas praticas de
integridade, com perspectiva de evolugao continua no grau de
maturidade dos seus controles internos.

Core-SP

Conselho Regional dos
Representantes Comerciais
no Estado de Sdo Paulo
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UNIDADE DE CONTROLE INTERNO

O Core-SP dispde, em sua estrutura organizacional, de uma Controladoria-Geral,
responsavel por fortalecer o sistema de controle interno e assegurar a conformidade dos
atos de gestao.

A unidade atua de forma alinhada ao modelo das trés linhas de defesa, contribuindo para a
gestdo de riscos, o monitoramento dos controles internos e o assessoramento a alta
administracdo. Nesse contexto, exerce funcbes de orientacao, avaliacao e
acompanhamento, promovendo a integridade, a transparéncia e o0 aprimoramento
continuo dos processos institucionais.

&7 ATIVIDADES DE CORREICAO

No ambito de suas atribuicdes legais, o Core-SP é responsavel por apurar infracdes éticas
e disciplinares eventualmente praticadas por representantes comerciais no exercicio da
profissao.

Sempre que ha indicios de irregularidades ou o recebimento de denuncias, o Conselho
instaura os procedimentos cabiveis, promovendo a devida instrugcao processual, com
coleta de elementos probatérios e garantia do contraditério e da ampla defesa.
Confirmada a infragao, podem ser aplicadas as sancdes previstas na legislacdo e nas
normas regulamentares, observada a gravidade da conduta apurada.
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Paralelamente, o Regional realiza sindicancias e processos administrativos disciplinares
para apuracgao de eventuais irregularidades praticadas por seus colaboradores, refor¢cando
0 compromisso institucional com a ética, a transparéncia e a integridade administrativa.

No exercicio de 2025, houve a instauracao de 01 sindicancia destinada a apuracao de fatos
relacionados a conduta funcional de agentes vinculados a Autarquia, bem como a
continuidade da apuracao de 01 Processo Administrativo Disciplinar (PAD) instaurado em
exercicio anterior, nao havendo, contudo, necessidade de nomeacao de comissdes para
apuracao de irregularidades em contratos administrativos.

TRANSPARENCIA E PRESTACAO DE CONTAS

Visando intensificar a transparéncia dos atos de gestao, em 2025 foram disponibilizadas
informacdes constantemente atualizadas e acessiveis no portal da transparéncia.

A iniciativa permite que o0s representantes comerciais e a sociedade em geral
acompanhem as ag¢bdes do Conselho, como a aplicagao de recursos financeiros, 0s
processos licitatdrios, as contratacdes e outros dados relevantes. O esforco reflete o
compromisso com a ética e a responsabilidade publica.

Core-SP

Conselho Regional dos
Representantes Comerciais
no Estado de Sao Paulo
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nﬁl MODELO DE NEGOCIOS

O modelo de negdcios do Core-SP abrange o conjunto de a¢gdes destinadas a transformar os recursos disponiveis em servicos, resultados, impactos e entregas efetivas a sociedade. Esse
processo se concretiza por meio da execucgao integrada das atividades finalisticas e de apoio, orientadas ao cumprimento da missao institucional, ao alcance dos objetivos estratégicos e a
geracao de valor sustentavel ao longo do tempo. Parte-se, como premissa fundamental, do Core-SP como agente de protecao do interesse publico.

Objetivos Estratégicos do Core-SP:

ORIENTAR E DISCIPLINAR O EXERCICIO DA REPRESENTACAO COMERCIAL NO
ESTADO DE SAD PAULO

Combater infracbes eticas e ampliar a atuacdo do Conselho em conjunto com outras

entidades profissionais, entes federativos e entidades de pesquisa e ensino, além de

fornentar termos de parcerias, convénios e acordos, dirimindo dividas, promovendo

qualificacdo profissional e zelando pelo desempenho &tico da profissdo.

ASSEGURAR FISCALIZACAD EFETIVA

Fomentar a Coordenadoria de Fiscalizagdo, ampliande o quadro de pessoal e
mantendo cronograma de atividades, internas e externas, para ampliar a
conversao de registros iniciais e garantir que praticas irregulares e coibidas ndo
sejam reincidentes, bem como garantir que o banco de dados dos profissionais
inscritos se mantenha permanentemente atualizado e protegido.

FOMENTAR A DIVIDA ATIVA

Cumpnr o disposto no artige 17, alinea *f da Lei n" 4,886/65, cobrando de forma
eficiente as anuidades do sxercicio & os débilos em aberto, por meio da cobranga
administrativa, fomentando a divida ativa € pricrizando o protesto de cerliddes de
divida ativa & o ajuizamento seletivo de execugbes fiscais, com seguranga juriclica &
acompanhamento processual das atividades juridicas.

GARANTIR EFICIENCIA NO ATENDIMENTO

Assegurar que os servicos do Core-5P sejam prestados de forma célere e com
gualidade, ampliando a comunicacdo com o auxilio de ferramentas tecnoldgicas,
no site institucional, para que os profissionais inscritos e a sociedade em geral
tenham cada vez mais conhecimento das atribuicoes do Conselho.

ESTIMULAR USO DE FERRAMENTAS TECNOLOGICAS
Gerenciar as informacoes dos profissionais inscritos com o auxilio de ferramentas
tecnologicas e implementar a politica de seguranga da informacdeo na entidade.

F
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VALORIZAR A CATEGORIA PROFISSIONAL

Promover agbes que visem a valorizacdo da profissdo, ampliando o projeto
Conexao Seccionais, o evento comemorativo do dia estadual do representante
comercial, bem como contribuir para o desenvolvimento das competéncias dos
profissionais inscritos com cursos, palestras e treinamentos.

INTENSIFICAR O RELACIONAMENTO COM A SOCIEDADE

Divulgar, ativamente, as competéncias legais do Core-SP no site, nas redes sociais,
nos Informativos e no Setor de Atendimento da Entidade, bem como prestar
contas das atividades regularmente (accountability), garantir pleno acesso &s
informagdes publicas no Portal da Transparéncia, em cumprimento a Lei n®
12.527/2011 e a Ouvidoria da Entidade.

AMPLIAR PROCESSO0S INTERNOS AUTOMATIZADOS

Considerando o aumento de registros iniciais e a crescente quantidade de
profissionais fiscalizados, busca-se automatizar os procedimentos internos
ratineiros, para conferir maior celeridade aos servigos piblicos prestados.

IMPLANTAR MODELO DE GESTADO DE PESSOAS PARA DESENVOLVER
COMPETENCIAS DOS COLABORADORES

Desenvolver internamente as capacidades de lideranga e de gestdo, para
aprimorar o capital humano de acordo com os objetivos da entidade,
potencializando as competéncias no longo prazo, fornecendo, ainda, cursos e
treinamento de capacitacdo; aplicar avaliacdo periddica de desempenho
profissional e ampliar a integracdo entre os colaboradores.

GERIR AS A.EIUHI{:EJES DE ATIVO IMOBILIZADO
Maonitorar os acréscimos em despesas de capital em fungdo de investimenlos
patrimoniais, aumentando o controle dos bens adquiridos e orientando a gestdo
do Conselho nas decistes estratégicas relacionadas a estrutura da entidade.
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r[nﬂ RESULTADOS ALCANCADOS

O planejamento estratégico é uma das principais
praticas de governanca adotada pelo Core-SP para
nortear as acdes da gestao e gerar valor publico com
resultados para a sociedade e para a categoria de
representantes comerciais.

Os projetos e atividades definidos no planejamento
estratégico sao previstos com base nas metas
institucionais e vinculados aos objetivos estratégicos
da entidade.

Os resultados alcancados sao monitorados pela
Controladoria-Geral e periodicamente discutidos entre
a alta administracao e as respectivas areas de gestao, a
fim de garantir o alcance das metas, o bom
desempenho e a execuc¢ao das acdes, sempre com foco
na missao institucional do Conselho.

No ano de 2025, o Core-SP executou 81,2% do total de
projetos e atividades previstos para o exercicio:

LIQUIDAGCOES NO EXERCICIO DE 2025:

. PLANEJADO
81,2% R4 48.790.000,00

RS 39.599.795,68

A metodologia de mensuragao e apuragao de custos
adotada no ambito do Core-SP esta estruturada com
base em sua cadeia de valor, de modo a incorporar, de
forma sistémica, a gestao orientada por processos e
com foco em resultados.

Nesse contexto, apresenta-se, a seguir, a distribuicao da
participacao das areas de gestao que integram a cadeia
de valor do Regional na execugao das despesas
relativas ao exercicio de 2025, bem como a parcela dos
recursos repassada ao Conselho Federal a titulo de
cota-parte:

ALOCAGAO DOS RECURSOS:

406.696,93 237.987,32

19:* A 1%

2.441.138,41
6%

15.662.488,87
39%

7.490.088,35

S 19%

1

\“\_ 13.361.395,80
34%

FISCALIZACAO
I GESTAO POLITICO-REPRESENTATIVA
1 ORIENTAGAO PROFISSIONAL
I REGISTRO E CADASTRO

SUPORTE E APOIO A ATIVIDADES FINS
I COTA-PARTE
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O Core-SP mantém sistema de custos que possibilita a
avaliacado e o monitoramento continuo da gestao
orcamentaria, financeira e patrimonial, favorecendo a
conducao das atividades com orientagao por processos
e foco em resultados.

Na sequéncia, apresenta-se a execucao referente ao
exercicio de 2025, distribuida entre os principais grupos
de despesas:

ALOCAGAO POR GRUPO DE DESPESA:

8.007.056,59 X 14,897.827,73

20% “\\ 38%

1.032.422,49
3%

© 15.6b62.488,87
39%

FOLHA DE PAGAMENTO
[ COTA-PARTE DO CONSELHO FEDERAL
Il INVESTIMENTOS

DEMAIS DESPESAS

Core-SP

Conselho Regional dos
Representantes Comerciais
no Estado de Sao Paulo
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(ﬁﬂ RESULTADOS ALCANCADOS POR OBJETIVO ESTRATEGICO

ORIENTAR E DISCIPLINAR
O EXERCICIO DA REPRESENTAGAO
COMERCIAL NO ESTADO DE SAO PAULO

ASSEGURAR FISCALIZAGAO EFETIVA FOMENTAR A DIiVIDA ATIVA

54,8%
RS 707.548,71

74,1%
RS 1.773.489,78

95,2%

RS 27.712.387,94

PLANEJADO
R$ 1.290.000,00

PLANEJADO
R$ 2.393.700,00

PLANEJADO
R$ 29.111.000,00

PRINCIPAIS RESULTADOS PRINCIPAIS RESULTADOS

PRINCIPAIS RESULTADOS

O resultado refere-se as atividades finalisticas de
fiscalizacao, incluindo folha de pagamento do setor,
despesas com veiculos, transporte e diligéncias
externas, custos da Comissao de Orientacéo, Etica
e Fiscalizacao, participacdo em eventos, impressos
graficos, despesas postais e campanhas para
conscientizar sobre o exercicio regular da profissao.
Além disso, R$ 668 mil em despesas de fiscalizagcéo
estdo distribuidos em outros dois objetivos
estratégicos: fomentar a divida ativa e implantar
modelo de gestao de pessoas para desenvolver

O resultado inclui os custos com folha de
pagamento das atividades-meio, manutencao da
estrutura administrativa, insumos e servicos
necessarios ao funcionamento da entidade, além
das despesas com gestao politico-representativa.
Em 2025, o repasse ao Conselho Federal foi de R$
15.662 mil, que representa 40% do total das
despesas executadas nesse objetivo estratégico.

As acdes desse objetivo estratégico visam a
cobranca eficiente de débitos, por meio da divida
ativa administrativa e executiva. Em 2025, as
despesas com cobrancga de inadimplentes
totalizaram R$ 649 mil, além de custos
relacionados a protestos.
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GARANTIR EFICIENCIA
NO ATENDIMENTO

67,6%
RS 7.414.291 65

PLANEJADO

R$10.967.800,00

PRINCIPAIS RESULTADOS

As acbes desse objetivo estratégico concentram-se
nas atividades de registro e cadastro, incluindo a
folha de pagamento do Setor de Atendimento
(Sede e Seccionais), manutenc¢do da estrutura de
atendimento e despesas com homologagéo de
registros.

ESTIMULAR USO DE
FERRAMENTAS TECNOLOGICAS

31,9%
RS$ 354.619,60

PLANEJADO
R$ 1.112.700,00

PRINCIPAIS RESULTADOS

As acbes para garantir a protecao de dados e a
seguranca da informagao focam no objetivo
estratégico de manter a continuidade dos servicos.
Isso inclui a manutencao dos equipamentos
tecnoldgicos, a continuidade dos sistemas de
gestao, a gestao de contratagdes com fornecedores
de meios de pagamento e 0s servigos em nuvem.

competéncias dos colaboradores.

JUSTIFICATIVAS PARA OS RESULTADOS NAO

JUSTIFICATIVAS PARA OS RESULTADOS NAO

JUSTIFICATIVAS PARA OS RESULTADOS NAO
ALCANGADOS

JUSTIFICATIVAS PARA OS RESULTADOS NAO
ALCANGADOS

ALCANCADOS

JUSTIFICATIVAS PARA OS RESULTADOS NAO
ALCANGADOS

ALCANGADOS

As contratacdes previstas para 2025 em parte nao
foram concretizadas, pois o concurso publico para
efetivos ainda estda em andamento, com
homologacéo prevista para 2026. Nao houve
necessidade de grande volume de materiais de

As contratacoes de fiscais previstas para 2025 nao
foram realizadas devido ao andamento do
concurso publico, com homologagao prevista para

Com a institui¢cdo do setor de cobranga
administrativa, espera-se expandir as acdes de
cobrancga no préoximo exercicio.

consumo, e alguns contratos foram prorrogados
para o proximo exercicio. Também nao ocorreram H0ZE,
decisbes judiciais desfavoraveis com pagamento de
sentencas.

As contratacdes de assistentes para o atendimento
nao ocorreram em 2025 devido ao andamento do
concurso publico, com homologacgao prevista para
2026. Alguns contratos foram prorrogados para o
préximo exercicio. Houve pouca adeséo a cédula
digital por parte dos representantes comerciais,
sendo previstas a¢des de notificagdo e campanhas
para ampliar sua adogao nos proximos anos.

Alguns projetos relacionados a esse objetivo
estratégico ndo foram concluidos, o que explica a
baixa execug¢do orgamentaria. Entre eles estdo o
gerenciamento de servidores em nuvem,
tratamento de dados sensiveis e armazenamento
em nuvem. A¢oes estdo sendo tomadas para que
esses projetos sejam iniciados e finalizados no
proximo exercicio.
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(ﬁﬂ RESULTADOS ALCANCADOS POR OBJETIVO ESTRATEGICO

VALORIZAR A
CATEGORIA PROFISSIONAL

4,4%

RS 33.241,48

PLANEJADO
R$ 757.600,00

PRINCIPAIS RESULTADOS

Este objetivo estratégico contempla projetos de
valorizagao dos profissionais de representacao
comercial, com acbes de educacao continuada e
eventos comemorativos ao Dia Estadual do
Representante Comercial e ao Dia Internacional da
Mulher.

INTENSIFICAR O RELACIONAMENTO
COM A SOCIEDADE

17,5%
R% 264,181,240

PLANEJADO
R$ 1.510.000,00

PRINCIPAIS RESULTADOS

Este objetivo estratégico envolve a prestacao de
contas a sociedade por meio da divulgacao
transparente de informagdes. Ao longo do ano,
foram realizadas publica¢6es no Didrio Oficial da
Unido e em jornais de grande circulagéo,
assegurando transparéncia e conformidade com os
principios da Administragao Publica. Também
foram promovidas campanhas de valorizacao
profissional.

AMPLIAR PROCESSOS
INTERNOS AUTOMATIZADOS

0,0%
RS-

PLANEJADO
R$ 165.000,00

PRINCIPAIS RESULTADOS

Este objetivo estratégico relne agdes voltadas a
automatizacao de processos internos para
aprimorar os servicos publicos.
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IMPLANTAR MODELO DE
GESTAO DE PESSOAS PARA
DESENVOLVER COMPETENCIAS
DOS COLABORADORES

37,1%
RS 307.602,63

PLANEJADO
R$ 828.700,00

PRINCIPAIS RESULTADOS

Em 2025, o Core-SP promoveu o desenvolvimento
profissional dos colaboradores por meio de
capacitacao e avaliacdes periodicas, incluindo
seminarios do Conselho Federal, subsidio de pos-
graduacdo, cursos voltados para a area de
tecnologia e gestao, nova lei de licitacdes e
contratos administrativos, além de palestra sobre
salde mental.

GERIR AS AQUISICOES DE
ATIVO IMOBILIZADO

158,0%

RS 1.032.422,49

PLANEJADO
R$ 653.500,00

PRINCIPAIS RESULTADOS

Este objetivo estratégico envolve
investimentos em bens moéveis e imdveis para
melhorar a estrutura fisica do Core-SP,
garantindo melhores condicdes de
atendimento. Em 2025, foram adquiridos
equipamentos de infraestrutura de tecnologia
da informacéo, além de aparelhos de ar
condicionado, modernizando o ambiente de
trabalho.

JUSTIFICATIVAS PARA OS RESULTADOS NAO
ALCANGCADOS

JUSTIFICATIVAS PARA OS RESULTADOS NAO
ALCANGCADOS

JUSTIFICATIVAS PARA OS RESULTADOS NAO
ALCANGCADOS

JUSTIFICATIVAS PARA OS RESULTADOS NAO
ALCANGADOS

JUSTIFICATIVAS PARA OS RESULTADOS NAO
ALCANGADOS

Para viabilizar os eventos, o Core-SP contou com
apoio do Confere na contratagao de palestrantes
do projeto Core Capacita, reduzindo os custos
previstos. Além disso, a redugao de alguns projetos
pela alta administracao diminuiu as despesas com
deslocamentos e diarias de funcionarios e
conselheiros.

Foram previstas contratacdes de assessoria de
imprensa e producdo de conteudo para servigos
institucionais, cuja execucao se concretizara no
exercicio de 2026. As campanhas de valorizagao
profissional tiveram baixa execugao orgcamentaria,
resultando em variacdo nas despesas em relacao ao
valor inicialmente orgado.

O projeto de microfilmagem do acervo do CORE-SP
foi cancelado apds treinamento técnico no Arquivo
Nacional em dezembro de 2024, que apontou alto
custo e necessidade de praticas mais modernas de
preservacao. A Diretoria Executiva concordou com
o cancelamento do projeto nos moldes originais,
determinando seu redesenho, e a contratacao nao
avancou em 2025.

O Core-SP promove o desenvolvimento do

capital humano incentivando e divulgando

o programa de capacitagao profissional do
sistema Confere/Cores.

As reformas na Sede e em algumas
seccionais nao avancaram em 2025 devido
a complexidade das obras e a necessidade

de planejamento detalhado e elaboracao
dos projetos.
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DESEMPENHO DAS

ATIVIDADES FINALISTICAS

:
[Ea FISCALIZAGAO

A fiscalizacdao do exercicio profissional é fundamentada no poder de policia
administrativa, manifestando-se por meio de acdes de carater pedagdgico, preventivo e
sancionador. O objetivo primordial € garantir a higidez das relagcbes mercantis
intermediadas por representantes comerciais, assegurando a protecao da sociedade e
promovendo a valorizagao institucional da categoria.

Em estrita observancia as disposi¢cdes do PNF - Plano Nacional de Fiscalizagcao, o Setor
de Fiscalizacao, composto por uma coordenacao, fiscais e estagiarios, operacionalizou,
no exercicio de 2025, a lavratura de autos de infracao, aplicacao de penalidades
administrativas e expedicdo de avisos de fiscalizagcdao. Além disso, promoveu o
monitoramento da produtividade fiscal em articulagao com Prefeituras e demais érgaos
publicos, mediante acordos de cooperacao técnica. A unidade também atuou na
instrucao processual e apuragao de denuncias, bem como no atendimento ao publico
via canais presenciais e remotos.

No periodo em tela, o setor intensificou as diligéncias fiscalizatdrias externas e
implementou acdes de fomento a regularidade, incluindo o envio de oficios para
incentivo a contratacao de profissionais habilitados e comunicacbes de orientacao
consultiva direcionadas a escritorios de contabilidade. A participacao em eventos
setoriais e feiras de negdcios também integrou o cronograma de acoées.

Core-SP

Conselho Regional dos
Representantes Comerciais
no Estado de Sdo Paulo
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@@\ ACOES DE FISCALIZAGCAO

NUMERO DE PROCESSOS FISCALIZATORIOS

20.000

18.000
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8.000

B.000

4.000

2.000

2021 2022 2023 2024 2025

Os dados detalhados e atualizados dos processos fiscalizatorios podem ser consultados
no portal do Core-SP, no Sistema de Informacao Geografica — SIG, que consiste no
mapeamento grafico das 13 regides desse Estado, contendo quantitativos das ag¢des
fiscalizatorias realizadas pelo Regional. O link de acesso se encontra no mapa abaixo:



https://www.core-sp.org.br/mapa-fiscalizacao
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-
[a FISCALIZACAO

Numero de Profissionais e Empresas com Registro Ativo 315.684
Numero de Fiscalizagdes Realizadas 14.537
Valor Gasto com Atividades de Fiscalizagao R$ 2.441.138,41
Numero de Profissionais Fiscalizados (Pessoa Juridica) 7.838
Numero de Autos de Infragcao 5.299
Numero de Denuncias Recebidas ou Notificagoes 16

Semelhantes

@ Comisséo de Orientacao, Etica e Fiscalizacdo do Exercicio
22 Profissional (COEFEP)

A Comissdo de Orientacdo, Etica e Fiscalizacdo do Exercicio Profissional (COEFEP),
instituida no ambito do Core-SP pela Resolugcao n? 01/2021, desempenha um papel crucial
na governanca e na fiscalizagdo da profissdo. Sua principal atribuicdo consiste em analisar
e julgar recursos tempestivos apresentados por fiscalizados contra autos de infracao
emitidos pelo setor de fiscalizagdo. A COEFEP delibera sobre a manutencao ou o
arquivamento da autuacao, fundamentando suas decisdes nas razdes apresentadas e nas
disposicoes legais pertinentes.

Além de suas fungdes judicativas, a COEFEP atua como um 6rgao de apoio estratégico ao
Plenario e a Diretoria-Executiva do Core-SP. Neste papel, a comissao contribui em
matérias de sua competéncia, assegurando a conformidade com o Plano Nacional de
Fiscalizacao (PNF) do Sistema Confere/Cores e promovendo a ética e a boa conduta
profissional.
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‘= Execucio Fiscal

=X

é\|\ Xecugao risca

A Lei n?14.195, de 26 de agosto de 2021, alterou a redagao do artigo 82 da Lei n?12.514, de 28
de outubro de 2011, de forma que "os Conselhos ndo executardo judicialmente dividas, de
quaisquer das origens previstas no art. 42 desta Lei, com valor total inferior a 5 (cinco) vezes
o constante do inciso | do caput do art. 62 desta Lei, observado o disposto no seu § 1°"

O objetivo dessa alteracao legislativa foi reduzir quantidade de ag¢bes de execucgao fiscal
perante a Justica Federal, tendo em vista que os Conselhos de Fiscalizagao Profissional sao os
maiores exequentes, atras apenas da Unido Federal.

Dessa forma, desde agosto de 2021, os Conselhos sé podem ajuizar agdes de execucao fiscal
com valor minimo correspondente a cinco vezes R$ 500,00, atualizado pelo INPC.
Atualmente, tal valor equivale a R$ 5.280,34. No ambito do Core-SP reduziu-se
significativamente a quantidade de acbes ajuizada em face de responsaveis técnicos e
pessoas fisicas, em vista do valor da anuidade cobrada desses profissionais.

Ademais, o Conselho Nacional de Justica determinou, por meio da Portaria n? 547, de 22 de
fevereiro de 2024, que o ajuizamento das acbdes de execucao fiscal dependerda de prévio
protesto administrativo. Nesse sentido, o Core-SP passou a intensificar a cobranca de
anuidades por meio de protesto, com relativo sucesso, o que também contribuiu para a queda
no ajuizamento de agdes de execucgao fiscal.

NUMERO DE EXECUCOES FISCAIS
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1.020

1.000
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FISCALIZACAO - INDICADORES

01. CUSTO MEDIO DE PESSOAL POR INTEGRANTE DA EQUIPE DE FISCALIZACAO

7
Calculo: (Salarios, Encargos e beneficios da Fiscalizagao = R$ 780.072,42) / (Total de integrantes da equipe de fiscalizacdo = 06) CALCULO:
z % :
O que Mede: O custo unitario da mao de obra direta de fiscalizagcao. E um indicador crucial para comparar o custo de sua equipe com o de outros $ i=c
conselhos ou com periodos anteriores, avaliando a oneracgao por cada profissional de fiscalizacao. — %8 R$ 780.072,42 / 06 = R$ 130.012,07
Importancia: Permite identificar se o custo por agente esta alinhado com o mercado ou com o orgamento, e se o investimento em pessoal € proporcional
a equipe.
02. CUSTO MEDIO DE PESSOAL POR FISCALIZACAO REALIZADA 2
Calculo: (Salarios, Encargos e beneficios da Fiscalizacdo = R$ 780.072,42) / (Total de Fiscalizagbes Realizadas = 14.537) $ % CALCULO:
O que ,M.ede. O ngto de pgssqal e?volwdo em cada ato de fiscalizagdo, independentemente do resultado. Indica a "intensidade de mao de obra % R$780.072,42 /14.537 = R$ 53,66
necessaria por atividade de fiscalizagao.
Importancia: Ajuda a analisar a eficiéncia da equipe na execuc¢ao das fiscalizagbes. il
03. CUSTO MEDIO POR ACAO EDUCATIVA/PREVENTIVA )
, . " . . ) % CALCULO:
Calculo: (Gastos com Eventos de Orientagdo e com Publicidade = R$ 422.942,14) / (Total de Eventos e de Campanhas de Divulgagao = 17) $ i=cl
O que Mede: O custo médio para a realizacdo de cada iniciativa estratégica de carater educativo ou preventivo. = R$422.942,14 / 17 = R$ 24.878,95
Importancia: Avalia a eficiéncia na execugao dessas agoes. y
04. PRODUTIVIDADE DOS AGENTES FISCAIS A
Calculo: (Total de Fiscalizagcbes Realizadas = 14.537) / (Total de integrantes da equipe de fiscalizagcao = 06) $ :_°’° CALCULO:
==
O que Mede: A quantidade de fiscalizagdes realizadas por cada agente. =) 14.537/ 06 = 2.423
Importancia: Permite avaliar a produtividade individual e da equipe, identificar gargalos e otimizar a distribuicdo de trabalho. B
05. MEDIA DE QUILOMETROS RODADOS POR DILIGENCIA DE FISCALIZAGCAO )
Calculo: (Quilébmetros Totais Rodados em Fiscalizagcao = 13.023) / (Quantidades de diligéncias = 1.068) $ =j° CALCULO:
O que Mede: A eficiéncia logistica e o alcance geografico meédio de cada diligéncia de fiscalizagao. —{@8s 13.023 / 1.068 = 12,19 km
Importancia: Permite identificar a média de deslocamento necessaria para cada diligéncia. )
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|zOl,\ DESEMPENHO DAS

ATIVIDADES FINALISTICAS

- P
das
A atividade finalistica de registro e cadastro de pessoas
fisicas e juridicas constitui uma das principais frentes de
atuacao do Core-SP, concentrando parcela significativa de
seus recursos humanos e de infraestrutura. Tal atividade
tem por finalidade assegurar a sociedade que o exercicio
da representacdo comercial seja realizado por
profissionais devidamente habilitados, conferindo

seguranca juridica, credibilidade e respaldo institucional a
categoria.

REGISTRO E CADASTRO

No exercicio de 2025, o Regional manteve a execucao dos
servigos de registro, cancelamento e atualizagao cadastral
de forma presencial, garantindo atendimento direto aos
profissionais e empresas. As emissdes de cédulas
profissionais permaneceram, em sua maioria, no formato
fisico, considerando que a adesdo a carteira profissional
digital, equivalente ao documento fisico, ainda se
encontra em processo de expansao entre 0s
representantes comerciais pessoas fisicas.

Os registros de novos representantes comerciais tendem
a refletir as oscilagbes do cenario politico-econémico
nacional, que influenciam diretamente a dinamica do
mercado de trabalho e a formalizacdao das atividades
profissionais.

No exercicio de 2025, verificou-se crescimento no niumero de novos O ano de 2025 apresentou crescimento significativo
registros junto ao Core-SP, resultado que pode estar associado, entre na movimentagcdao dos servicos de registro e
outros fatores, a intensificacao das agcdes promovidas pelo Setor de cadastro, evidenciando maior dinamismo na gestao

Fiscalizagao, conforme evidenciado no grafico apresentado a seguir: do cadastro profissional e nos mecanismos de
controle e regularizacao implementados pela
Autarquia.

QUANTIDADE DE REGISTROS INICIAIS

315.684 PROFISSIONAIS ATIVOS EM 2025:

8.449 8.427 8.666 5895

7.606 e i ' | 50.821
e 165.826 _
“ - 99,037
- 31%
2021 2022 2023 2024 2025
PESSOA JURIDICA
PESSOA JURIDICA I PESSOA FISICA

I PESSOA FiSICA I RESPONSAVEL TECNICO

Core-SP

Conselho Regional dos
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li‘lj REGISTRO E CADASTRO
Entre os exercicios de 2021 e 2022, periodo marcado pelos efeitos da pandemia, o Core-SP registrou
menor indice de cancelamentos, tendo em vista que muitos profissionais permaneceram no
exercicio da representacao comercial como alternativa de geracao de renda diante das incertezas
econdmicas daquele contexto.

A partir de 2023, com a melhoria dos indicadores do mercado de trabalho, observou-se mudanca
nesse comportamento. Segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), a
taxa de desemprego naquele ano atingiu 7,8%, o menor patamar em nove anos a epoca, favorecendo
a ampliacdo do emprego formal e a migracao de parte dos trabalhadores autbnomos para o regime
celetista. Em 2024, a taxa média de desocupagao apresentou nova retragcao, alcancando 6,6%,
consolidando a tendéncia de recuperagao do mercado formal.

No exercicio de 2025, além do contexto econdmico, verificou-se aumento nos pedidos de
cancelamento de registro, reflexo das agcdes implementadas pelo Setor de Cobranca Administrativa.

Profissionais que se encontravam inativos passaram a regularizar sua situagao apos o recebimento
de notificacbes e protestos, optando, em muitos casos, pelo cancelamento cadastral apds a devida
quitacao ou negociacao dos débitos.

Somaram-se a esses casos 0s cancelamentos ex officio, especialmente de registros ativos sem
efetivo exercicio profissional, decorrentes do processo de higienizacao cadastral realizado pelo
Conselho Federal dos Representantes Comerciais (Confere).

Em razdao desses fatores, verificou-se, nos referidos exercicios, elevacdo no quantitativo de
cancelamentos de registros no ambito do Core-SP, conforme demonstrado no grafico a seguir:
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QUANTIDADE DE CANCELAMENTO DE REGISTROS
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{xr) POLITICO-REPRESENTATIVA
Em 2025, a Alta Administragcao do Core-SP contou com o apoio da equipe técnica para fomentar a atividade
politico-representativa da entidade, por meio de acdes de orientacdao e engajamento dos profissionais,
incluindo a organizagao, produgao e divulgacao de eventos voltados a capacitagao, valorizagao da categoria e
celebracao de datas comemorativas relevantes a representagcao comercial.

No exercicio de suas atribui¢cdes regimentais, os Conselheiros do Core-SP expediram e regulamentaram diversos
temas de interesse da categoria, por meio da publicacdao de resolugdes, portarias e ordens de servico,
contribuindo para a padronizacgao e o fortalecimento das normas internas da entidade.

Além disso, o Core-SP atuou em conjunto com o Sistema Confere/Cores, participando de encontros e reunides
destinados a elaboragcao de normas disciplinares e a troca de experiéncias no ambito da representacao
comercial. No ambito interno, o Conselho promoveu reunides plenarias, de diretoria-executiva, de comissdes e
demais orgaos colegiados, garantindo a deliberagcdao coletiva e a participacao efetiva dos gestores e
Conselheiros nos processos decisdrios da entidade.
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ATOS NORMATIVOS SEMINARIOS CONFERE/CORES REUNIOES

25 Plenarias

58 Executivas

06 Comissdes Fiscais
03 COEFEP

03 Plenarias Ordinarias

07 Resolucdes
160 Portarias
02 Ordens de Servicos

01 Seminario Juridico

01 Seminario dos Contabilistas

01 Seminario dos
04 Comissodes de

Coordenadores e de Aquisicdes )
Honraria

01 Seminario de Fiscalizacao

VERBAS INDENIZATORIAS DOS CONSELHEIROS:
Diarias: R$ 170.544,74

Adicional de deslocamento: R$ 7.610,01

Jetons: R$ 566.146,00

Auxilio de Representacgao: R$ 30.965,00
Passagens aéreas/rodoviarias: R$ 41.078,01

Q\Q Reunidao de representantes dos conselhos de fiscalizacao @YY Palestra com o ministro do TCU, Ny e e Cooperacéo Técnica com o

T como vice-governador de Sao Paulo, Felicio Ramuth Q) Augusto Nardes

&) conselho Nacional de Justica (CNJ)
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ol .
@5& ORIENTACAO PROFISSIONAL
Em 2025, para fomentar a atividade politico-representativa no
Core-SP. a Alta Administraca ' o d : 09 07 01 01 01 01
VG 7/ SV e fFoNteY com O dpolo da equipe PALESTRAS SOBRE PALESTRAS LIVE SOBRE RODA DE CONVERSA EVENTO EM EVENTO EM
técnica, especialmente da Assessoria Tecnica de Comunicagao, INTELIGENCIA SOBRE VENDAS FINANGAS E TECNICAS DE VENDAS COMEMORACAO AO COMEMORAGAO
. A . L. .. . .. ARTIFICIAL IMPOSTO DIA ESTADUAL DO AO DIA DA MULHER
para criar agoNes de orlentNagao gos pro~f|SS|ona|s, principalmente ) e
para a producao, preparacgao e divulgacao de 20 eventos em 2025, COMERCIAL
sendo:
1.008 PARITICPANTES \267 PARTICIPANTES > \90 PARTICIPANTES Y \66 PARTICIPANTES y 228 PARTICIPANTES \56 PARTICIPANTES

%’n ez s e ER D el e %’h Palestras com Cesar Galindo g’n Palestra com Anderson Moura g’h Palestra com Caroline Bussato

Tema: "Impactos da Inteligéncia Artificial nos Tema: “A Visdo dos Vendedores Campedes”, Tema:“Reforma Tributdria e os Impactos paraos Tema: “Insights Comerciais”, ministrada na
Negécios da Representacdo Comercial e na ministradas nas cidades de Franca, Bauru, Santo Representantes Comerciais”, ministrada na cidade de S&o Paulo, no evento em Comemoracéo
Sociedade”, ministradas nas cidades de André, Santos, Marilia, Aracatuba e Taubaté. cidade de Sao Paulo, no evento em Comemoragao ao Dia Internacional da Mulher.

Campinas, Sdo José do Rio Preto, Presidente ao Dia Estadual do Representante Comercial.

Prudente, Ribeirao Preto, Jundiai, Guarulhos,
Sorocaba, Sao Paulo e Piracicaba.

Core-SP

Conselho Regional dos
Representantes Comerciais
no Estado de Sao Paulo




Conselho Regional dos Representantes Comerciais no Estado de Sao Paulo | Core-SP ﬁ Relatério de Gestao 2025 | Pag. 29

RESULTADOS DAS PRINCIPAIS
AREAS DE ATUACAO

CONTRATACOES MAIS RELEVANTES:

@g GESTAO DE LICITACOES E
%292 CONTRATOS

Aquisicdo de UNIDADE DE ADMINISTRAGCAO DE SERVICOS
GERAIS (UASG): 926753 PRINCIPAIS TIPOS DE

equipamentos CONTRATAGOES DIRETAS: CONTRATACOES DIRETAS:
de infraestrutura

de rede Inexigibilidade Palestras

LICITACOES:

Consultoria Contrata
Pregao Eletrbnico de engenharia Mais Brasil

n e arquitetura _
Total de contratacdes: 81 Dispensa com

Processos administrativos: 83 areriall dle disputa eletrénica

Servigos postais

Capacitacao

comunicagao Dispensa sem
institucional disputa eletronica

Feiras institucionais

Justificativas referentes as contratacoes Conformidade legal

O setor de contratac6es do Core-SP adota o conceito consolidado pelo Tribunal de Contas da Lei 14133/2021

Uniao (TCU) do metaprocesso de contratagcao publica, que compreende um rito integrado Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos.

pelas fases de planejamento da contratacado, selecao do fornecedor e gestdo do contrato. https:/www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm

Esse modelo serve como padrao para a execucao dos processos especificos de contratacgao,

garantindo, entre outros aspectos, a adequada segregacao de funcdes em cada fase. .
INSTRUCAO NORMATIVA SEGES/ME N2 65, DE 7 DE JULHO DE 2021

Para organizar e instrumentalizar o metaprocesso, utilizamos o Portal de Compras do Dispbe sobre o procedimento administrativo para a realizagao de pesquisa de precos
Governo Federal e suas ferramentas disponiveis para instruir os processos de contratacao. para aquisicdo de bens e contratacdo de servigos em geral, no ambito da administracéo
Destacam-se, nesse contexto, os modulos de Planejamento e Gerenciamento de publica federal direta, autarquica e fundacional.

Contratacgdes (PGC), Documentos de Formalizacao de Demandas (DFDs), Artefatos Digitais, https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-

Gestao de Riscos, Nova Divulgacao de Compras, Pregao Eletrénico e Contratos. normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-65-de-7-de-julho-de-2021



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-65-de-7-de-julho-de-2021
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-65-de-7-de-julho-de-2021
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%‘%\ GESTAO DE LICITACOES E CONTRATOS

INSTRUCAO NORMATIVA SEGES/ME N2 67, DE 8 DE JULHO DE 2021

Dispde sobre a dispensa de licitagao, na forma eletronica, de que trata a Lei n214.133, de 12 de abril de
2021, e institui o Sistema de Dispensa Eletrénica, no ambito da Administracéao Publica federal direta,
autarquica e fundacional.
https:/www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-seges/me-n-67-de-8-de-julho-de-2021-
330985107

INSTRUCAO NORMATIVA N2 40, DE 22 DE MAIO DE 2020

Disp6e sobre a elaboragao dos Estudos Tecnicos Preliminares - ETP - para a aquisicao de bens e a
contratacao de servigos e obras, no ambito da Administracao Publica federal direta, autarquica e
fundacional, e sobre o Sistema ETP digital.
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-
normativa-no-40-de-22-de-maio-de-2020

INSTRUGCAO NORMATIVA SEGES/ME N¢ 81, DE 25 DE NOVEMBRO DE 2022 (*)

Dispbe sobre a elaboracao do Termo de Referéncia - TR, para a aquisicao de bens e a contratacao de
servigos, no ambito da administragao publica federal direta, autarquica e fundacional, e sobre o
Sistema TR digital.
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-
normativa-seges-me-no-81-de-25-de-novembro-de-2022

DECRETO N210.947, DE 25 DE JANEIRO DE 2022

Regulamenta o inciso VIl do caput do art. 12 da Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021, para dispor sobre
o plano de contratagcbes anual e instituir o Sistema de Planejamento e Gerenciamento de
Contratagcdes no ambito da administracédo publica federal direta, autarquica e fundacional.
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-2022/2022/decreto/D10947.htm

DECRETO N211.246, DE 27 DE OUTUBRO DE 2022

Regulamenta o disposto no § 32 do art. 82 da Lei n? 14.133, de 12 de abril de 2021, para dispor sobre as
regras para a atuacao do agente de contratacao e da equipe de apoio, o funcionamento da comissao
de contratacdo e a atuacao dos gestores e fiscais de contratos, no ambito da administracao publica
federal direta, autarquica e fundacional.

https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-2022/2022/decreto/d11246.htm
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OBJETIVOS

1.Digitalizacao dos processos: Substituir o processo fisico pelo eletrébnico, por meio da
implementacao do Sistema Eletrénico de Informacdes (SEI).

2.Planejamento das contratagdes: Implementar a utilizagdao da ferramenta do Planejamento e
Gerenciamento de Contratagcées (PGC), de modo que as areas requisitantes elaborem os
Documentos de Formalizacao de Demandas (DFDs). Esses documentos fundamentam o plano
anual de contratagdes, evidenciam e detalham as necessidades de contratacdo. Todas as
demandas deverao ser registradas exclusivamente via sistema.

3.Gestao contratual: Normatizar e instituir a utilizacdo do sistema Contratos, disponivel no Portal de
Compras do Governo Federal, pelos gestores e fiscais de contratos. Implementar o controle da
execucao contratual dentro do sistema, abrangendo a quantidade e o saldo contratual, além de
possibilitar a elaboracao de notificacdes e relatérios diretamente na plataforma.

DESAFIOS
e Implementar e manter mecanismos e instrumentos de governanga das contratagdes publicas;

e Envolver as coordenadorias para que, a partir dos Documentos de Formalizacao de Demandas
(DFDs), seja possivel elaborar o Plano Anual de Contratagdes dentro do prazo estabelecido no
ano anterior. O objetivo é racionalizar as contratagbes, garantir o alinhamento com o
planejamento estratégico e subsidiar a elaboracao do orgamento;

* Regulamentar a Lei 14.133/2021 no ambito do Core-SP e instituir manuais para as principais fases
do metaprocesso da contratacao.
FRAQUEZAS E RISCOS
e Existéncia de demandas fora do Plano Anual de Contratagdes;
e Concentracao da gestao de contratos;

e Concentracao de fases do metaprocesso em uma Unica pessoa, comprometendo a continuidade
e a eficiéncia do processo.

Core-SP

Conselho Regional dos
Representantes Comerciais
no Estado de Sdo Paulo



https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-seges/me-n-67-de-8-de-julho-de-2021-330985107
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-seges/me-n-67-de-8-de-julho-de-2021-330985107
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-no-40-de-22-de-maio-de-2020
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-no-40-de-22-de-maio-de-2020
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-81-de-25-de-novembro-de-2022
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-81-de-25-de-novembro-de-2022
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D10947.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/d11246.htm
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,(;.Q,, BESU LTADOS DAS_ PRINCIPAIS EVOLUCAO DE DESPESAS COM PESSOAL
we> AREAS DEATUACAO 2023 | 8.374.180,04 @ 2.473.296,88 1.899.784,19 12.747.261,11
" 2024 [ 9.095.194,19 2.661.263,30 2.105.752,57 13.862.210,06
GESTAO DE PESSOAS 2025 | 9.817.082,76 2.853.974,21 2.226.770,76 14.897.827,73
Conformidade legal
Remuneracao Pessoal Encargos Beneficios Total de Despesas

No campo da gestdo de pessoas, o Core-SP atua em conformidade com a legislacao e as
normas vigentes, assegurando o cumprimento dos requisitos legais. A admissao de
empregados € realizada por meio de concurso publico, e a relacao de trabalho segue a
Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT), instituida pelo Decreto-Lei n® 5.452/1943, além das COLABORADORES POR LOCALIDADE

diretrizes internas da instituicao. Entre essas diretrizes, destacam-se o plano de cargos e POR GENERO
salarios, o manual de ética e conduta e a Politica Institucional de Combate ao Assédio e
Discriminacao no ambito do Core- SP, que estabelecem direitos e deveres tanto para o Q
Conselho quanto para seus colaboradores.
I SEDE
56 36 SECCIONAIS

Além disso, o Conselho desempenha um papel relevante na promocao da inclusao de jovens
aprendizes e estagiarios de niveis médio e superior, oferecendo oportunidades para o
ingresso no mercado de trabalho. Esse compromisso vai além da formacao profissional,
abrangendo também a responsabilidade social ao contribuir para a capacitagao das futuras
geracdes de profissionais.

O Core-SP adota a politica de concessao de progressao funcional, observados os critérios POR FAIXA ETARIA POR CARGO POR AREA DE GESTAO

expressos no Plano de Cargos e Salarios, incluindo avaliagao de desempenho.

Em 2025, foi realizado o envio da autorizagao que permite ao Tribunal de Contas da Uniao o

acesso as Declaragcbes de Bens e Rendas dos colaboradores, em conformidade com a Lei 92

n2 8.730/1993 e a Instrugcao Normativa TCU n2 87/2020, alterada pelas instru¢cdes normativas : 21 a3

TCU 89 de 2021, 90 de 2021 e 96 de 2024, assegurando o pleno atendimento as exigéncias 3 24 :

legais e as normas de transparéncia e controle. : ;

A variacdo observada no grafico a seguir decorre da atualizagdo salarial, que impacta B ATE 29 ANOS B EFETIVO Il ATIVIDADE MEIO

diretamente os encargos sociais, somada a ampliacdo do quadro de pessoal nos Gltimos 30 A 39 ANOS COMISSIONADO ATENDIEENTS

4 - , \ . , : A FISCALIZACAO
exercicios, com o0 objetivo de reforcar as areas administrativa, técnica e operacional do ] ggzgg:zgg ESTAGIARIO ¢

Conselho. 60+
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O Core-SP acredita que o desenvolvimento de suas atividades passa, invariavelmente, pelo crescimento profissional e pessoal dos colaboradores. Investir em treinamento e desenvolvimento
nao € apenas uma escolha estratégica, mas um compromisso com a exceléncia na prestacao de servigcos aos representantes comerciais.

Uma equipe integrada e bem preparada € capaz de superar desafios com maior agilidade e oferecer um atendimento cada vez mais qualificado. Esse movimento de valorizagao profissional €
constante. Apenas em 2025, em uma parceria estratégica com o IBEGESP, foram realizados 04 treinamentos fundamentais para o nosso quadro técnico e administrativo.

g&, Palestra Ana Beatriz Lopes

Tema: "Saude Mental no Ambiente de Trabalho",
evento que contou com a participagao ativa dos
colaboradores de forma presencial e remota,
realizado dentro da Campanha Setembro
Amarelo, em 29 de setembro de 2025

g’n Palestra Veruska Pereira

Tema: “Prevencdo ao Assédio: mais que dever,
estratégia”, ministrado durante o Encontro de
Treinamento e Integracao dos Colaboradores, no
dia 26 de novembro de 2025.

g’n Palestra Marina Macedo

Roda de conversa e apresentacao da “Cartilha de
Prevencéo e Enfrentamento ao Assédio Contra a
Mulher”, ministrados durante o Encontro de
Treinamento e Integracao dos Colaboradores, no
dia 26 de novembro de 2025.

%ﬂ Palestra Ana Beatriz Lopes

Temas: “Feedback: teoria e prdtica” e “Mediacdo
de Conflitos”, ministrados durante o Encontro de
Treinamento e Integracao dos Colaboradores, no
dia 27 de novembro de 2025.

Core-SP

Conselho Regional dos

Representantes Comerciais
no Estado de 530 Paulo
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DESEMPENHO DAS

™A ATIVIDADES FINALISTICAS

ﬁﬂ GESTAO PATRIMONIAL E INFRAESTRUTURA

A gestao patrimonial do Core-SP é conduzida em conformidade com os normativos internos, com a
criagdo de comissdes responsaveis pela execucao do inventario fisico e pelo processo de
desfazimento de bens inserviveis.

INVESTIMENTOS DE CAPITAL:

Em 2025, foi realizado um significativo investimento em modernizagao tecnoldgica, com a aquisicao
de infraestrutura, incluindo equipamentos e licengas de software. Adicionalmente, foram adquiridos
aparelhos de ar condicionado para algumas seccionais, livros técnicos para o Setor de Licitagoes,
além de realizagdo de benfeitorias nas instalagcdes de rede de computadores da Sede para melhor
acomodacao dos colaboradores.

INVESTIMENTOS DE CAPITAL (TOTAL R$ 1.032.422,49)

26.373,90 796,38 63.684,71
3% 0% 6%

I EQUIPAMENTOS

I INFRAESTRUTURA DE INFORMATICA
BENFEITORIAS EM PROPRIEDADE DE TERCEIROS

B BIBLIOTECA

DESFAZIMENTO DE ATIVOS:

O processo de desfazimento de bens na administracao publica é essencial para a gestao eficiente
dos recursos. Ele possibilita o descarte de bens obsoletos ou inutilizados, garantindo
responsabilidade fiscal, pois assegura a conformidade legal e a transparéncia na destinagdao dos
bens. Além disso, o desfazimento contribui para a sustentabilidade, ao possibilitar a reciclagem ou
reutilizacao de bens, reduzindo o impacto ambiental.
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Em 2025, o Core-SP realizou o processo de desfazimento por meio de procedimento formal
instituido por edital préprio, conduzido por Comissao de Desfazimento regularmente designada,
contemplando a doagao de bens maoveis inserviveis organizados em lotes, com ampla publicidade,
definicdo de critérios de habilitacdo, ordem de classificacdo dos interessados e cronograma
previamente estabelecido.

O procedimento assegurou a participacao de oOrgaos publicos e entidades da sociedade civil,
observando critérios objetivos de selecao, bem como a formalizacao da doagao mediante termo
especifico, com a devida transferéncia de responsabilidade quanto a retirada, transporte e
destinacao ambientalmente adequada dos bens.

Ressalta-se que, para os processos futuros, o Core-SP adotara integralmente os procedimentos
estabelecidos na Resolucao n® 2.171/2025 do Sistema Confere/Cores, a qual padroniza e aprimora os
mecanismos de controle, classificacdo e destinacao dos bens moveis inserviveis, fortalecendo ainda
mais a governanga, a transparéncia e a eficiéncia na gestao patrimonial.

https://www.core-sp.org.br/noticias/edital-do-processo-de-desfazimento-no012025-core-sp

LOCAGAO DE IMOVEL:

No final de 2025, o Core-SP encerrou o contrato de locagao do escritério comercial na cidade de
Sao Paulo/SP, onde funcionava sua unidade administrativa, e transferiu os colaboradores para a
Sede. O custo anual da locacédo do imdvel totalizou de R$ 161 mil. Os escritérios seccionais e a sede
da entidade estao situados em imoveis proprios.

PRINCIPAIS DESAFIOS E ACOES FUTURAS:

» Otimizar a ocupacao predial, para acomodacgao dos colaboradores da sede;
 Realizar reformas imobilidrias necessarias nos escritdrios seccionais e na sede;
* Alienar imdéveis ociosos localizados no interior do Estado;

* Alienar veiculos que pelo tempo de vida util tém gerado aumento nas despesas com manutencgao e
com aquisi¢cao de pecgas para reposicao.

Core-SP

Conselho Regional dos
Representantes Comerciais
no Estado de Sdo Paulo
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S DESEMPENHO DAS
oy

ATIVIDADES FINALISTICAS

SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL
CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE NAS CONTRATAGCOES E AQUISICOES:

No ambito das contratagcdes publicas, o Core-SP tem atendido e exigido o cumprimento das
normas de responsabilidade ambiental, garantindo que as empresas fornecedoras realizem o
descarte adequado de residuos e utilizem materiais e ferramentas sustentaveis. Com o
avanco das normativas de sustentabilidade, a Advocacia-Geral da Uniao tem refor¢cado, em
seus pareceres, a importancia da aquisicao de produtos sustentaveis e da inclusao de
critérios ambientais nas contratagdes. Entretanto, o principal desafio ndo se limita as
contratagcbes sustentaveis, mas envolve a consolidacdo de uma cultura organizacional
voltada a sustentabilidade.

Nesse sentido, praticas como reciclagem, economia de energia, reducdao do consumo de agua
e descarte correto de papel e papeldo devem ser constantemente incentivadas e
incorporadas ao cotidiano institucional.

REDUCAO DE RESIDUOS POLUENTES

Com o compromisso de minimizar os impactos ambientais e promover praticas mais
sustentaveis, o CORE-SP implementa importantes melhorias em sua estrutura:

® Substituicdo de 50% das lampadas por tecnologia LED, garantindo maior eficiéncia
energetica, reducao no consumo de eletricidade e diminui¢gao na geragao de residuos, ja
que possuem maior durabilidade.

* |nstalacao de totem com emissao de senha digital via QR Code, permitindo que os
representantes comerciais utilizem o proprio celular para acompanhamento do
atendimento, reduzindo significativamente o uso de papel e, consequentemente, a
geracao de residuos.
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* Instalacao de aparelhos de ar-condicionado com tecnologia inverter, que proporcionam
menor consumo de energia. Os equipamentos utilizam o gas refrigerante R32, um HFC
(hidrofluorcarboneto) com ODP zero (nao agride a camada de oz6nio), além de apresentar
maior eficiéncia energética e menor potencial de aquecimento global quando comparado
a outros refrigerantes, contribuindo para a protecao da atmosfera e para uma operacao
mais sustentavel.

Essas iniciativas reforcam o compromisso do CORE-SP com a sustentabilidade, a eficiéncia
energética e a reducao dos impactos ambientais.

Acdes que serao implementadas para redu¢cao do consumo de recursos naturais:
e Substituicdo de lampadas por LED e uso racional de energia.
* Uso de papel higiénico biodegradavel e reducao do consumo de materiais.
e Implantacao do sistema eletrénico SEI para diminuir o uso de papel.
e Fornecimento de copos térmicos e incentivo a coleta seletiva.

e Realizagcao de projetos de engenharia sustentaveis, socialmente justos e ecologicamente
corretos, com uso racional de agua, energia e materiais.

* Programas de conscientizagao e palestras sobre preservacao ambiental e qualidade de
vida.

e Abastecimento de veiculos flex preferencialmente com etanol para reduzir emissdes de
COs..

1
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S DESEMPENHO DAS

o= ATIVIDADES FINALISTICAS

TECNOLOGIA DA INFORMACAO

CONFORMIDADE LEGAL

A gestao de Tecnologia da Informacao no exercicio de 2025 observou os principios da
legalidade, economicidade, eficiéncia e transparéncia, alinhando a execugcdo or¢camentaria ao
Plano Orcamentario aprovado para o exercicio. As despesas foram realizadas conforme
classificacdo contabil por elemento de despesa, respeitando a segregacao entre:

e Despesas Correntes (servicos, telecomunicagodes, internet, assinaturas, suporte tecnico);

e |nvestimentos (equipamentos de informatica, sistemas e licencgas).

A execucao também considerou mecanismos de transposicao orcamentaria formalmente
registrados, garantindo adequacao entre planejamento e necessidade operacional ao longo
do exercicio.

CONTRATAGCOES MAIS RELEVANTES DE RECURSOS DE TI

As principais contratacdes e investimentos realizados foram:

Aquisicao de Equipamentos Objetivo: Renovacao e modernizacao
de Informatica do parque tecnologico.

Aquisicao de Sistemas Objetivo: Atualizacao e ampliagao

e Licencas das plataformas institucionais.
Servicos de Informatica Objetivo: Sustentacao dos sistemas
(contratos continuados) institucionais e suporte tecnico.

Essas contratagcdes demonstram foco simultaneo em sustentagao operacional e modernizagao

estrutural.
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MODELO DE GOVERNANCA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO (TI)
A governanca de Tl estd estruturada com foco em:

e Planejamento orcamentario anual,

e Monitoramento mensal da execugao;

e Classificacao por natureza de despesa;

e Controle de saldo a executar;

e Gestao de contratos de servigos essenciais (informatica, telecom e internet);

e Projetos de desenvolvimento continuo das aplicagoes.

O acompanhamento sistematico do percentual executado em relagdo ao planejado
demonstra maturidade no controle financeiro e na priorizagao das demandas institucionais.

Em 2025, o total planejado para Tl foi de aproximadamente R$ 976.200,00, com execucdo

total de R$ 1.296.186,60, considerando transposicoes orgcamentarias realizadas ao longo do
exercicio.

MONTANTE DE RECURSOS APLICADOS EM TI
TOTAL EXECUTADO EM 2025:
R$ 1.296.186,60

Com destaque para: Com destaque para:

Servicos de Informatica: R$ 252.193,17

Equipamentos de Informatica: R$ 499.057,00

Servicos de Internet: R$ 39.093,33
rvie ' $ ’ Sistemas e Licencas: R$ 442.510,00

Assinaturas: R$ 31.796,00

Servicos de Telecomunicagdes: R$ 938,53
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PRINCIPAIS INICIATIVAS (SISTEMAS E PROJETOS) E RESULTADOS POR CADEIA DE VALOR SEGURANCA DA INFORMACAO

Com base na execucao or¢camentaria, as principais iniciativas podem ser organizadas por A seguranca da informacao foi tratada de forma estruturante por meio de:
cadeia de valor:

e Contratos de servicos de informatica para sustentacao e suporte técnico;
SUSTENTACAO E OPERACAO * |Investimentos em sistemas e licencas, possibilitando atualizagao tecnologica;
e Manutencdo de servicos de informatica * Renovacgdo de equipamentos, reduzindo riscos associados a obsolescéncia;

e Servigos de internet e telecom e Desenvolvimento de recursos no portal em atendimento a LGPD.

e Assinaturas de sistemas e ferramentas
O fortalecimento da infraestrutura tecnolégica contribui diretamente para:
Resultado: Garantia da continuidade operacional e suporte as atividades finalisticas.

e Mitigacao de riscos operacionais;

e Continuidade dos servicos;

* Maior estabilidade dos ambientes tecnoldgicos;

e Adequacao as politicas de seguranca da informacao e adequacdao a ANPD - Agéncia
Nacional de Protecao de Dados.

MODERNIZAGCAO DA INFRAESTRUTURA
e Aquisicao de equipamentos de informatica
e Renovacgao tecnologica do parque computacional

Resultado: ALGUNS NUMEROS
e Melhoria de desempenho dos usuarios
» Reducao de obsolescéncia tecnolégica PAGINAS MAIS VISUALIZADAS - GOOGLE ANALYTICS

e Aumento da confiabilidade operacional

~ Home
TRANSFORMACAO DIGITAL
e |nvestimentos relevantes em sistemas e licengas Area Restrita 134 mil
Resultado: Login da area restrita
e Ampliacao da capacidade tecnologica
e Maior suporte aos processos institucionais Balcao de Oportunidades

e Potencial melhoria na entrega de servigos digitais

Simulador de Valores

PROJETOS DE DESENVOLVIMENTO Download de boletos pela area restrita 4.786
e Avanco na implantacao do Balcao de Oportunidades e evolugcao do mdédulo de Beneficios
(em validagao). Novas Certiddes pela area restrita 10.592
e Migracao do Portal para ambiente em nuvem, elevando estabilidade e seguranca.
e Melhoria de performance e experiéncia do usuario no portal. Download de certiddes (ja geradas) pela area restrita

e Estruturacao e organizacgao técnica da plataforma, aumentando eficiéncia e
sustentabilidade.

e Implantacdo de recursos gerenciais no painel administrativo (graficos e indicadores).

e |nicio da adequacao as diretrizes de seguranca e LGPD - Lei Geral de Protecaod e Dados.
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. GESTAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

Anuidades, parcelamentos, multas, juros e atualizagdes

A proposta orgcamentaria € elaborada anualmente com a participagcao de todas as areas do R$ 32.334.697,48

Conselho, fundamentada em analises sistematicas de dados e cenarios, com o objetivo de

estimar as receitas e definir as despesas de custeio. Rendimento de Aplicagoes Financeiras

R$ 29.631.342,78

O orgamento, enquanto instrumento de planejamento, execucao do plano estratégico e
controle, direciona recursos para projetos, para a ampliagcao das atividades finalisticas e
para investimentos nas atividades de apoio.

Divida Ativa Administrativa e Executiva
R$ 16.410.673,14

RECEITAS

A arrecadagcao do Core-SP é constituida por receitas provenientes de anuidades,
rendimentos financeiros e outras receitas correntes.

Comparativo por tipo de receita arrecadada (2024 x 2025)

\ o :
A Rgsolugao do Confere n? 2.1:’-3(.)/2024 fixou os valerNes ? os prazos para pagamento das —r 2024 11]25

anuidades referentes ao exercicio de 2025. A previsao inicial de arrecadacao para esse

cio foi de R$ 56.871.000 00 g dacio efeti l do 137.8% d l Anuidades, parcelamentos, multas, juros e atualizaces R$ 31.789.039,02 R$ 32.334.697,48
Xercicli I . . n rr v n \% r
g f [ Cdo K\ ’ tendo a arrecadagao efetiva alcancado ,67% do valo Divida Ativa Administrativa e Executiva R% 4.265.316,77 R$ 16.410.673,14 285%
estimado.
Rendimento de AplicacBes Financeiras R$ 19.125.106,92 R$ 29.631.342,78

R$ 56.871.000,00 A
Ei OV e Y \ie- oo I Ml TRANSFERENCIA DE COTA-PARTE AO CONFERE

20% do montante arrecadado com as anuidades, 42 % representa o aumento da arrecadacéo em relacdo ao exercicio anterior, principalmente
rendimentos sobre aplicagcbes financeiras, multas, em razao do fomento da cobran¢a administrativa, além de maior rentabilidade nos fundos
R$ 78.376.713,40 juros e atualizagdes monetérias é repassado ao [ERIETS IRt Rl el I e)
Arrecadacao em 2025 Conselho Federal dos Representantes Comerciais,

a titulo de cota-parte, conforme determina o § 22
do art. 72 da Lei n? 4.886/1965.

Core-SP

R$ 62.714.224,53 * Receita Liquida é o valor total arrecadado,
*Receita Corrente Liquida [Relle[SpAle[esR-RiETa i i=Ig=lploENo - elo) =R o 1nu=F
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2 GESTAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

DESPESAS

As despesas sao registradas pelo regime de abrangem despesas administrativas (de
custeio), cota-parte repassada ao Conselho Federal dos Representantes Comerciais
(transferéncias correntes) e investimentos em bens (despesas de capital).

A previsao inicial de despesas para 2025 foi de R$ 56.871.000,00, sendo que o montante
efetivamente executado no exercicio correspondeu a 71,29% desse total.

R$ 56.871.000,00 R$ 40.546.838,85 29%

Previsao de Execucao Valor Empenhado Economia Orcamentaria

O comportamento e a evolucao das despesas executadas, nos exercicios de 2024 e 2025
podem ser observados na tabela abaixo.

Despesas Empenhadas de 2024 x 2025

Passoal & Encargos (1) R$ 13.862.210,06 R$ 14.897.827,73 7%

Matarial de Consumo R% 98.665,83 R$ 153.407,16 554
Outras Despesas Correntes (2) RS 5.714.320,86 RS £.234.711,36 44%%
Tributos R% 165.352.93 R% 5&85.981,24 2%
Cota Parte R$ 11.033.885,45 R$ 15.652.488,87 424
Investimentos R$ 828.543,50 RS 1.032.422,49 25%

- . lr__..
x -'ﬁ-:\-\n = LR
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Pessoal e Encargos (1) = R$ 14.897.827,73

Material de Consumo = R$ 153.407,16
Outras Despesas Correntes (2) = R$ 8.234.711,36

Tributos = R$ 565.981,24

Cota Parte = R$ 15.662.488,87

Investimentos = R$ 1.032.422,49
-0%

1%
1) Folha de pagamento, encargos e beneficios;

2) Correios, servigos graficos, locacao de impressoras, manutencao de sistemas, tarifas
bancarias, energia elétrica, limpeza, vigilancia, condominios, agua, telefone, internet,
manutencdes, publicidade, postagens, eventos, treinamentos, auxilios, jetons, diarias,
passagens, despesas com veiculos, entre outros.

28% representa o aumento das despesas em relacio ao exercicio anterior decorrentes de
postagens para cobranca de inadimplentes, pagamento de condominios dos imoveis
assumidos pelo Core-SP sob a modalidade de cessao de uso, contratacao de consultoria para
treinamentos e oficinas para os colaboradores, contratacdo de consultoria para elaboracao
de artefatos de processo licitatério de reformas, bem como do crescimento da arrecadacao,
que implicou maior repasse da cota-parte ao Conselho Federal.

1 milhao foi investido em projetos para modernizagéo da infraestrutura tecnoldgica
(datacenter e dos sistemas internos).

Core-SP
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GESTAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

RESULTADO ORCAMENTARIO

A execucdo orcamentaria de 2025 registrou resultado positivo, tanto no que se
refere a arrecadagao quanto a reducdo de despesas, resultando em um superavit
acima de R$ 37 milhées.

Superavit Orcamentario de 2024 x 2025

Superavit Superavit
R$ 23.475.484,08 R$37.829.874,55
R$
RS 78.376.713,40
55.179.462,71 RS R$
31.703.978,63 40.546.838,85

Receitas Despesas Receitas Despesas

2024 2025

RESULTADO PATRIMONIAL

Em 2025, o Resultado Patrimonial apresentou déficit devido a mudanca na politica
contdbil referente a Provisdo para Créditos de Liquidacao Duvidosa de curto prazo,
que passou a incluir a anuidade vigente em sua base de calculo.

R$ 153.105.440,09

R$ - 11.601.032,60
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RESULTADO FINANCEIRO

O superavit financeiro corresponde aos recursos disponiveis que, ao final do exercicio, nao estao
vinculado a obrigagdes futuras.

Esse superavit, proveniente de exercicios anteriores, pode ser utilizado como fonte de recurso
para a abertura de créditos adicionais no orgcamento, sendo calculado pela diferenca positiva
entre o ativo financeiro e o passivo financeiro.

Superavit Financeiro 2024 x 2025
2024 R$ 227.356.660,14

2025 R$ 266.666.875,37

INDICES DE LIQUIDEZ

Os indices de liquidez demonstra a capacidade financeira da entidade de cumprir seus
compromissos e obrigacdes, sendo recomendado valor minimo de 1. Conforme demonstrado a
seguir, o Conselho encerrou 2025 com indicadores de liquidez satisfatérios, uma vez que, para
cada R$ 1,00 de divida a curto prazo, o Conselho possui R$ 67,25 em caixa para pagamento
imediato.

93,55

84,84
71,67

LIQUIDEZ GERAL

LIQUIDEZ CORRENTE

LIQUIDEZ IMEDIATA
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2 GESTAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

Demonstrativos

As demonstracdes contdbeis foram elaboradas em conformidade com as disposi¢cdes contidas na Lei Federal n2. 4.320/64, com
observancia as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico (NBC TSP) e aos procedimentos contdbeis
constantes do Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico (MCASP). Compdem o processo de prestagcao de contas do
exercicio de 2025:

Evidencia, qualitativa e quantitativamente, a situagao patrimonial da entidade por
meio dos ativos, dos passivos e do patriménio liquido do Core-SP

Apresenta as receitas e despesas previstas em confronto com as realizadas,
evidenciando ainda o superavit ou déficit da execugdo orgcamentaria anual

Evidencia as receitas e despesas orgcamentarias, bem como 0s ingressos e
dispéndios extraorcamentarios, conjugados com os saldos de caixa do exercicio
anterior e os que se transferem para o inicio do exercicio seguinte

Apresenta as entradas e as saidas de caixa, separando os fluxos em atividades
operacionais, atividades de investimento e atividades de financiamento

Evidencia as alterag¢des verificadas no patrimdnio, resultantes ou independentes
da execugao orcamentaria e indica o resultado patrimonial do exercicio

Demonstra a evolugao (aumento ou redugao) do patriménio liquido da entidade
durante um periodo

Evidenciam os critérios utilizados na elaboragcao dos demonstrativos, bem como
apresentam informacgdes relevantes que sdo complementares ou suplementares
aquelas nao suficientemente evidenciadas nos demonstrativos contabeis

MENSAGEM DA CONTADORA

A escrituracao contabil do Core-SP, relativa ao exercicio de 2025, foi
realizada pela Unidade de Contabilidade em estrita observancia a Lei
n2 4.320/1964, as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao
Setor Publico (NBC TSP), ao Regimento Interno do Core-SP, bem como
as demais disposicdes legais e orientagdes emanadas do Confere -
Conselho Federal dos Representantes Comerciais e dos orgaos de
controle externo.

Integram o conjunto das demonstracbes contdbeis o Balancgo
Patrimonial, o Balanco Orgamentario, o Balan¢o Financeiro, a
Demonstracdao do Fluxo de Caixa, a Demonstracao das Variagdes
Patrimoniais, a Demonstracdo das Muta¢des do Patrimdnio Liquido e
as respectivas Notas Explicativas.

A vista de que os normativos mencionados estabelecem as diretrizes
aplicaveis a elaboracao e a apresentagao do presente Relato Integrado,
e considerando, ainda, que a documentacao apresentada se encontra
em consonancia com os procedimentos internos de controle desta
Autarquia, declaro que os demonstrativos contébeis refletem, em seus
aspectos mais relevantes, a situacdao orcamentaria, financeira e
patrimonial do Core-SP no exercicio de 2025.

Os demonstrativos contdbeis referentes ao exercicio de 2025 podem
ser consultados no Portal da Transparéncia da entidade, disponivel no
endereco eletrdnico:

https://core-sp.implanta.net.br/portaltransparencia/#publico/inicio

Jéssica Soares Oliveira

Contadora
CRC n© 329447/0-9



https://core-sp.implanta.net.br/portaltransparencia/#publico/inicio
https://core-sp.implanta.net.br/portaltransparencia/#publico/OrcamentoFinancas?param=3
https://core-sp.implanta.net.br/portaltransparencia/#publico/OrcamentoFinancas?param=3
https://core-sp.implanta.net.br/portaltransparencia/#publico/OrcamentoFinancas?param=17
https://core-sp.implanta.net.br/portaltransparencia/#publico/OrcamentoFinancas?param=17
https://core-sp.implanta.net.br/portaltransparencia/#publico/OrcamentoFinancas?param=17
https://core-sp.implanta.net.br/portaltransparencia/#publico/OrcamentoFinancas?param=16
https://core-sp.implanta.net.br/portaltransparencia/#publico/OrcamentoFinancas?param=16
https://core-sp.implanta.net.br/portaltransparencia/#publico/OrcamentoFinancas?param=16
https://core-sp.implanta.net.br/portaltransparencia/#publico/OrcamentoFinancas?param=15
https://core-sp.implanta.net.br/portaltransparencia/#publico/OrcamentoFinancas?param=15
https://core-sp.implanta.net.br/portaltransparencia/#publico/OrcamentoFinancas?param=15
https://core-sp.implanta.net.br/portaltransparencia/#publico/OrcamentoFinancas?param=18
https://core-sp.implanta.net.br/portaltransparencia/#publico/OrcamentoFinancas?param=18
https://core-sp.implanta.net.br/portaltransparencia/#publico/OrcamentoFinancas?param=18
https://core-sp.implanta.net.br/portaltransparencia/#publico/OrcamentoFinancas?param=18
https://core-sp.implanta.net.br/portaltransparencia/#publico/Diversos?param=54
https://core-sp.implanta.net.br/portaltransparencia/#publico/Diversos?param=81
https://core-sp.implanta.net.br/portaltransparencia/#publico/Diversos?param=81
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ATIVO

Caixa e Equivalentes de Caixa

Os saldos de Caixa e Equivalentes de Caixa compreendem numerarios em caixa, depdsitos bancarios
de livre movimentacao e aplicagdes financeiras de alta liquidez.

As aplicacdes financeiras sao classificadas como equivalentes de caixa por possuirem vencimento
original inferior a 90 (noventa) dias, alta liquidez e risco insignificante de variacao de valor. Os saldos
foram devidamente conciliados com os extratos bancarios, refletindo a disponibilidade financeira do
Core-SP em 31 de dezembro de 2025.

DEZ / 2024

R$ 270.176.629,05

DEZ /2025

Créditos Tributarios a Receber a Curto Prazo

Os Créditos Tributarios a Receber a Curto Prazo referem-se, principalmente, as anuidades do
exercicio de 2025 e de exercicios anteriores, cuja expectativa de realizacdo ocorre em até 12 (doze)
meses apos a data das demonstracdes contabeis.

Para adequada mensuracao dos valores realizaveis, foi constituida Provisdao para Perdas com
Créditos de Liquidagdo Duvidosa (PCLD), com base na Metodologia de Célculo da Provisao com
Ajuste Anual, conforme orienta¢gdes do Manual de Procedimentos da Secretaria do Tesouro Nacional
— STN, em consonancia com as NBCASP e o principio da prudéncia.
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R$
115.114.948,46 R$

113.850.716,05

- R$
104.020.719,23

R$
70.153.325,75

- R$
44.961.622,71

R$
9.829.996,82

1.1.2- CREDITOS A
CURTO PRAZO

ANUIDADE VIGENTE,
ANTERIORES E
PARCELAMENTOS

1.1.2.9.1.02 - (-) PROVISAO
PARA PERDAS DE CREDITOS
TRIBUTARIOS

Créditos a Longo Prazo

Os Créditos Tributarios a Longo Prazo correspondem, em sua maioria, aos valores inscritos em
Divida Ativa Administrativa e Executiva, cuja expectativa de recebimento ultrapassa o exercicio
seguinte.

A provisao para perdas desses créditos foi constituida com base em critérios técnicos e historicos,
considerando a média percentual de recebimentos dos ultimos cinco exercicios, conforme disposto
na Parte Il do Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico - MCASP (112 edicéo).

R$

478.234.259,26 -R$
469.834.444,81
R$
341.814.583,47 -R$
338.775.998,24
R$
R$ 8.399.814,45
3.038.585,23
1.2.1.1- CREDITOS A PROCESSOS 1.2.1.1.6.01 - (-) AJUSTE DE

PERDAS DE CREDITOS A
LONGO PRAZO

LONGO PRAZO ADMINISTRATIVOS,
COBRANGCA ADMINISTRATIVA

E EXECUGAO FISCAL
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Imobilizado

A composicao sintética do grupo ativo imobilizado esta demonstrada no quadro a seguir:

31!12!2024 31/12/2025 31/12/2024 31/12/2025

Fornecedores Nacionais

Demais Obrigacdes

Bens Maveis

R$ 3.806.921,46

R$ 3.953.617,21

Bens Imoveis

R$ 10.215.273,82

R$ 8.908.098,60

(-) Depreciagao, Exaustao e Amortizagao Acumuladas

-R$ 4.764.531,79

-R$ 6.670.609,88

R$ 690,51

R$ 386,47

Restos a Pagar Processados

R$ 1.448.131,19

R$ 1.965.709,12

Sistemas e Licencas de Informatica R$ 191.263,12 R$ 191.263,12
-R$ 163.929,78 -R$ 171.592,15

Amortizacao Acumulada - Softwares

PASSIVO

No passivo sao demonstradas as obrigacdes e as provisdes ao custo de aquisi¢cao ou de realizagao e
estao divididas em circulante e nao circulante.

Provisdes a Curto Prazo

Trata-se de valores referentes as férias e respectivos encargos sociais a pagar, registrados
mensalmente em atendimento ao regime de competéncia, com base no periodo integral ou
proporcional a qual o funcionario tem direito, acrescidas dos respectivos encargos sociais.

31/12/2024

31/12/2025

Consignagoes RS 277.660,27 R$ 316.806,47
Honorarios Advocaticios Sucumbenciais R$ 41.697,74 R$ 58.948,20
Receita a Classificar RS 16,14 R$ 0,00
Depositos Restituiveis e Valores Vinculados R$ 0,00 R$ 204.752,72

Provisdes a Longo Prazo

Correspondem as estimativas de riscos trabalhistas e civeis relacionados as ac¢des judiciais em curso
contra o Conselho, cuja probabilidade de perda é considerada.

Essa provisao tem como objetivo resguardar recursos para possiveis despesas, sendo constituida com
base na expectativa de desfecho dos processos, conforme informagodes e estimativas fornecidas pela
procuradoria juridica do Core-SP.

31]12]2024 31/12/2025

ProvisOes para agoes trabalhistas a longo prazo R$ 360.504,83 R$ 508.900,02
R$ 6.000,00 R$ 0,00

ProvisOes para Acoes na Justica Federal

Férias R$ 1.114.293,62 R$ 1.120.890,19
INSS Patronal Sobre Férias e 13° Salario R$ 243.641,98 RS 249.024,70
FGTS Scbre Férias e 13° Salario R$ 89.143,50 RS 89.671,24
PIS Sobre Férias e 13° Salario R$ 0,00 R$ 11.208,90

Core-SP

Conselho Regional dos
Representantes Comerciais
no Estado de 5ao Paulo
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	SOBRE ESTE RELATO
	O presente Relatório de Gestão Integrado, referente ao exercício de 2025, é apresentado pelo Conselho Regional dos Representantes Comerciais no Estado de São Paulo (Core-SP) como uma prestação de contas anual, conforme estabelecido no parágrafo único do art. 70 da Constituição Federal. Este relatório foi elaborado em conformidade com as diretrizes da IN TCU                    nº 84/2020, em conjunto com o caput do art. 194 do Regimento Interno do TCU (RI/TCU).
	Como entidade pública responsável pela fiscalização do exercício profissional, o Core-SP tem como compromisso assegurar a integridade, a transparência e o controle social permanente em suas atividades finalísticas. Essas atividades incluem o registro, a fiscalização, a orientação, a normatização e o julgamento da representação comercial no Estado de São Paulo, em conformidade com a Lei nº 4.886/65.



	MENSAGEM DO PRESIDENTE
	É com grande satisfação que apresento o Relatório de Gestão referente ao exercício de 2025, em observância à Instrução Normativa nº 84/2020 do Tribunal de Contas da União. Trata-se de documento elaborado coletivamente, a partir de informações prestadas pelas Coordenadorias que compõem o Core-SP.
	O Core-SP tem como principal finalidade a fiscalização, em defesa da sociedade, dos representantes comerciais que atuam no Estado de São Paulo. Para tanto, o Regional conta com a Coordenadoria de Fiscalização, responsável pela autuação de profissionais que exercem a atividade sem o devido registro.
	De acordo com os dados deste Relatório, foram lavrados 5.299 Autos de Infração no exercício 2025, o que representa um aumento de 36,43% em relação ao exercício anterior. Quanto às multas administrativas, foram aplicadas 1.471 sanções por atraso no registro, significando um aumento de 3,37% em relação ao ano de 2024.
	Importa mencionar, ainda, que do total de 8.899 registros iniciais realizados em 2025, 1.999 foram provenientes de diligências fiscalizatórias.
	Outra finalidade do Core-SP destacada neste Relatório é a arrecadação, cobrança e execução das anuidades devidas pelos representantes comerciais, pessoas físicas e jurídicas.
	A Receita Orçamentária demonstra que no exercício de 2025 foram arrecadados                      R$ 78.376.713,40, o que representa um aumento de receita correspondente a 42% em relação ao período anterior. Tal acréscimo se deve à cobrança unificada de anuidades, ao procedimento de recobrança da anuidade do exercício vigente e ao aprimoramento das ações de cobrança administrativa, notadamente o protesto em cartório.
	É evidente que as anuidades pagas pelos profissionais inscritos devem reverter em benefícios para a categoria. Nesse sentido, o Core-SP promoveu palestras e eventos aos representantes comerciais em todo o Estado, com o intuito de oferecer qualificação e capacitação.
	Além disso, o Core-SP manteve a tradição de estar presente nas principais feiras de negócios para divulgar a importância do trabalho do representante comercial, verdadeiro elo entre a indústria e o comércio.
	As informações apresentadas neste Relatório comprovam que o ano de 2025 foi repleto de bons resultados para o Core-SP e estamos certos de que, com o empenho de todos, o futuro não será diferente. Boa leitura!
	FÁBIO LUÍS LOFRANO Presidente do Core-SP Representante Comercial Core-SP 0256690 / 2009
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	MISSÃO
	VISÃO
	VALORES

	QUEM SOMOS
	Números do Core-SP em 2025:
	Conselho Regional dos Representantes Comerciais no Estado de São Paulo I Core-SP


	VISÃO GERAL
	R$ 78.376.713,40 Receita Total
	* Em quantidade de profissionais e empresas inscritas, colaboradores, orçamento, arrecadação e unidades de atendimento.

	HISTÓRICO DO CORE-SP
	Conselho Regional dos Representantes Comerciais no Estado de São Paulo I Core-SP


	GESTÃO TRIÊNIO 2025 - 2028
	DIRETORIA EXECUTIVA
	COMISSÃO FISCAL
	DIRETORES SUPLENTES
	09.12.1965 – Promulgada a Lei nº 4.886 que regula as atividades dos representantes comerciais autônomos.
	23.12.1965 - A partir do reconhecimento legal da atividade, coube ao Sindicato da classe, à época, em Assembleia Geral Extraordinária, a eleição da primeira diretoria do Core-SP.
	01.10.1991 – O Core-SP inaugura nova sede na Casa do Representante Comercial, na Av. Brigadeiro Luiz Antonio, 613, São Paulo.

	08.05.1992 – A Lei nº 8.420 introduz alterações à Lei 4.886/65, que regula a atividade de representação comercial no território nacional.
	20.10.2004 – Resolução nº 277 institui o Código de Ética e Disciplina dos Representantes Comerciais, revogada.

	27.05.2010 – A Lei nº 12.246 introduz alterações à Lei 4.886/65, que regula a atividade de representação comercial no território nacional.
	29.09.2022 – A Resolução nº 2.043 revoga a Resolução 277/2004  e atualiza a regulamentação do Código de Ética e Disciplina dos Representantes Comerciais.
	Relatório de Gestão 2025     I     Pág. 06

	ORGANOGRAMA
	ÁREAS DE GESTÃO DO CORE-SP
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	OUTRAS PARTES INTERESSADAS
	SETOR
	ENTIDADES REPRESENTADAS
	FORNECEDORES
	ÓRGÃOS DE CONTROLE

	PARTE INTERESSADA
	RELACIONAMENTO
	Conselho Regional dos Representantes Comerciais no Estado de São Paulo I Core-SP


	AMBIENTE EXTERNO
	O Core-SP está inserido no setor de serviços profissionais, com atuação voltada à fiscalização do exercício profissional e à representação de classe.
	Para além de suas competências legais, a entidade busca manter relacionamento contínuo e qualificado com seu público prioritário, os representantes comerciais, bem como com os demais públicos de interesse, como outros conselhos profissionais, órgãos governamentais, imprensa e sociedade em geral.
	Esse relacionamento tem por objetivo estabelecer e consolidar canais institucionais adequados, fortalecer o posicionamento político-institucional da Autarquia e assegurar uma comunicação clara, efetiva e assertiva com todos os seus públicos estratégicos.

	PARTES INTERESSADAS PRIORITÁRIAS
	SETOR
	SOCIEDADE
	SISTEMA CONFERE/CORES
	GOVERNO
	LEGISLATIVO EXECUTIVO JUDICIÁRIO

	PARTE INTERESSADA
	RELACIONAMENTO
	CARTA DE SERVIÇOS AO USUÁRIO
	A Carta de Serviços ao Usuário apresenta, de forma detalhada e acessível, os serviços oferecidos pelo Conselho Regional. O documento contempla, também, a disponibilização de Pesquisa de Satisfação, instrumento destinado a avaliar a qualidade do atendimento e a fortalecer a participação do representante comercial, ampliando sua voz no aprimoramento contínuo dos serviços prestados.

	CHAT ON-LINE
	O Core-SP disponibiliza, ainda, o serviço de chat on-line como canal adicional de comunicação com o representante comercial. A ferramenta possibilita o atendimento em tempo real, permitindo ao usuário obter orientações e esclarecimentos de forma ágil e direta. Ao término da interação, é possível acessar e salvar a íntegra da conversa realizada.



	COMUNICAÇÃO INSTITUCIONAL
	Número de acessos ao portal do Core-SP em 2025 (Dados: Google Analytics):
	1.402.234 acessos
	AMBIENTE EXTERNO  -  COMUNICAÇÃO
	SERVIÇO DE INFORMAÇÃO AO CIDADÃO E OUVIDORIA
	O Portal do Core-SP disponibiliza dois canais distintos de relacionamento com a sociedade: o Serviço de Informação ao Cidadão (SIC) e a Ouvidoria, operacionalizada por meio do sistema E-Ouv.
	O SIC é destinado ao atendimento de pedidos de acesso à informação, nos termos da legislação vigente, enquanto a Ouvidoria é responsável pelo recebimento de críticas, reclamações, sugestões, elogios e demais manifestações apresentadas por profissionais registrados e pelo público em geral. Ambos os canais têm como objetivo assegurar o tratamento adequado e célere das demandas, com transparência, imparcialidade e observância aos princípios da legalidade, impessoalidade e moralidade administrativa, garantindo-se, quando necessário, o sigilo das informações. No exercício de 2025, foram registradas 159 manifestações por meio no canal e-Ouv:

	TRANSPARÊNCIA
	O Core-SP disponibiliza, em seu sítio institucional (www.core-sp.org.br), o Portal da Transparência, em atendimento às disposições da Lei nº 12.527/2011 e aos Acórdãos do Tribunal de Contas da União pertinentes à matéria.
	No exercício de 2025, o Portal da Transparência registrou o total de 42.712 acessos, evidenciando sua relevância como instrumento de publicidade, controle social e fortalecimento da transparência institucional.
	Pilares fundamentais para as publicações do Core-SP:
	Transparência Institucional:
	Divulgar as ações, projetos e eventos realizados pelo Conselho em benefício da categoria.
	Conteúdo Educativo:
	Apresentar informações institucionais relevantes sobre a legislação e o funcionamento do sistema.
	Interatividade:
	Sanar dúvidas e responder aos questionamentos apresentados pelos representantes comerciais, fortalecendo o canal de diálogo entre a entidade e seus registrados.



	COMUNICAÇÃO INSTITUCIONAL
	Campanha:  MÊS DO REPRESENTANTE COMERCIAL (OUTUBRO/2025).
	Conselho Regional dos Representantes Comerciais no Estado de São Paulo I Core-SP
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	Campanha:  PROGRAMA DE BENEFÍCIOS CORE-SP.
	Campanha:  CONTEÚDOS EDUCATIVOS E PROFISSIONALIZAÇÃO.
	Campanha: MÊS DA MULHER (MARÇO/2025).


	RISCOS, OPORTUNIDADES E PERSPECTIVAS
	Conselho Regional dos Representantes Comerciais no Estado de São Paulo I Core-SP
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	GESTÃO DE RISCOS E CONTROLES
	PRINCIPAIS RISCOS IDENTIFICADOS
	A gestão de riscos constitui instrumento essencial para o fortalecimento da governança e para a melhoria contínua do desempenho institucional. Nesse contexto, o Core-SP adota abordagem sistemática voltada à identificação, avaliação, tratamento e monitoramento dos riscos que possam impactar o cumprimento de seus objetivos estratégicos e operacionais.
	A estrutura de controles internos é orientada por princípios de legalidade, eficiência, transparência e integridade, buscando mitigar vulnerabilidades, prevenir irregularidades e assegurar a adequada aplicação dos recursos públicos. Tal atuação está alinhada às boas práticas recomendadas pelos órgãos de controle e aos referenciais técnicos da Controladoria-Geral da União e do Tribunal de Contas da União.
	A adoção de práticas estruturadas de gestão de riscos permite à entidade não apenas reduzir ameaças, mas também identificar oportunidades de aprimoramento institucional, promovendo maior previsibilidade, segurança decisória e geração de valor público. Assim, a visão geral de gestão de riscos e controles reflete o compromisso do Core-SP com a consolidação de uma cultura organizacional orientada à prevenção, à responsabilidade e ao fortalecimento da confiança da sociedade em sua atuação.
	A alta administração, em parceria com as áreas técnicas, conduziu a identificação e análise dos riscos que poderiam afetar o alcance dos objetivos e a implementação eficaz das iniciativas planejadas, com destaque para os principais riscos identificados:
	BAIXO
	MÉDIO
	ALTO



	PROBABILIDADE
	REMOTA
	PROVÁVEL
	5. Fiscalização insuficiente
	6. Baixo registro de denúncias de infrações profissionais
	3. Proposições legislativas que possam afetar negativamente a Categoria
	4. Ausência de efetividade no trabalho de higienização da base de dados
	1. Infraestrutura tecnológica ultrapassada
	2. Equipe técnica insuficiente para procedimentos licitatórios e atos correlatos
	REMOTA
	POSSÍVEL
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	No que se refere às oportunidades identificadas, destacam-se iniciativas com potencial de gerar impactos positivos relevantes sobre o desempenho institucional e o alcance dos objetivos estratégicos da entidade. Entre as principais ações mapeadas, evidenciam-se:

	Conselho Regional dos Representantes Comerciais no Estado de São Paulo I Core-SP


	GESTÃO DE RISCOS E CONTROLES
	PRINCIPAIS OPORTUNIDADES IDENTIFICADAS
	1. Realização de  convênios e parcerias
	2. Adesão à Carteira Profissional Digital
	3. Atuação em processos fiscalizatórios
	4. Programas de  educação continuada
	5. Participação em feiras
	6. Consolidação da  Estrutura de  Governança
	PROVÁVEL
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	PRINCIPAIS DESAFIOS E PERSPECTIVAS
	GOVERNANÇA, ESTRATÉGIA E DESEMPENHO
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	INSTÂNCIAS INTERNAS DE GOVERNANÇA
	Conselho Regional dos Representantes Comerciais no Estado de São Paulo I Core-SP

	VISÃO GERAL
	ESTRUTURA DE GOVERNANÇA
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	PROGRAMA DE GOVERNANÇA
	PROGRAMA NACIONAL DE PREVENÇÃO À CORRUPÇÃO (PNPC)
	Conselho Regional dos Representantes Comerciais no Estado de São Paulo I Core-SP

	VISÃO GERAL
	INSTÂNCIAS EXTERNAS DE GOVERNANÇA
	ATUAÇÃO DA UNIDADE DE AUDITORIA
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	TRANSPARÊNCIA E PRESTAÇÃO DE CONTAS
	Conselho Regional dos Representantes Comerciais no Estado de São Paulo I Core-SP

	UNIDADE DE CONTROLE INTERNO
	ATIVIDADES DE CORREIÇÃO
	Conselho Regional dos Representantes Comerciais no Estado de São Paulo I Core-SP
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	MODELO DE NEGÓCIOS
	Objetivos Estratégicos do Core-SP:

	RESULTADOS ALCANÇADOS
	PLANEJADO R4 48.790.000,00
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	A metodologia de mensuração e apuração de custos adotada no âmbito do Core-SP está estruturada com base em sua cadeia de valor, de modo a incorporar, de forma sistêmica, a gestão orientada por processos e com foco em resultados.
	Nesse contexto, apresenta-se, a seguir, a distribuição da participação das áreas de gestão que integram a cadeia de valor do Regional na execução das despesas relativas ao exercício de 2025, bem como a parcela dos recursos repassada ao Conselho Federal a título de cota-parte:
	ALOCAÇÃO DOS RECURSOS:

	O Core-SP mantém sistema de custos que possibilita a avaliação e o monitoramento contínuo da gestão orçamentária, financeira e patrimonial, favorecendo a condução das atividades com orientação por processos e foco em resultados.
	Na sequência, apresenta-se a execução referente ao exercício de 2025, distribuída entre os principais grupos de despesas:
	ALOCAÇÃO POR GRUPO DE DESPESA:
	Conselho Regional dos Representantes Comerciais no Estado de São Paulo I Core-SP

	O planejamento estratégico é uma das principais práticas de governança adotada pelo Core-SP para nortear as ações da gestão e gerar valor público com resultados para a sociedade e para a categoria de representantes comerciais.
	Os projetos e atividades definidos no planejamento estratégico são previstos com base nas metas institucionais e vinculados aos objetivos estratégicos da entidade.
	Os resultados alcançados são monitorados pela Controladoria-Geral e periodicamente discutidos entre a alta administração e as respectivas áreas de gestão, a fim de garantir o alcance das metas, o bom desempenho e a execução das ações, sempre com foco na missão institucional do Conselho.
	No ano de 2025, o Core-SP executou 81,2% do total de projetos e atividades previstos para o exercício:
	LIQUIDAÇÕES NO EXERCÍCIO DE 2025:
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	ASSEGURAR FISCALIZAÇÃO EFETIVA
	PLANEJADO  R$ 2.393.700,00
	PRINCIPAIS RESULTADOS
	JUSTIFICATIVAS PARA OS RESULTADOS NÃO ALCANÇADOS

	FOMENTAR A DÍVIDA ATIVA
	PLANEJADO   R$ 1.290.000,00
	PRINCIPAIS RESULTADOS
	JUSTIFICATIVAS PARA OS RESULTADOS NÃO ALCANÇADOS

	GARANTIR EFICIÊNCIA NO ATENDIMENTO
	PLANEJADO    R$ 10.967.800,00
	PRINCIPAIS RESULTADOS
	JUSTIFICATIVAS PARA OS RESULTADOS NÃO ALCANÇADOS

	ESTIMULAR USO DE FERRAMENTAS TECNOLÓGICAS
	PLANEJADO     R$ 1.112.700,00
	PRINCIPAIS RESULTADOS
	JUSTIFICATIVAS PARA OS RESULTADOS NÃO ALCANÇADOS
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	RESULTADOS ALCANÇADOS POR OBJETIVO ESTRATÉGICO
	ORIENTAR E DISCIPLINAR  O EXERCÍCIO DA REPRESENTAÇÃO COMERCIAL NO ESTADO DE SÃO PAULO
	PLANEJADO  R$ 29.111.000,00
	PRINCIPAIS RESULTADOS
	JUSTIFICATIVAS PARA OS RESULTADOS NÃO ALCANÇADOS
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	INTENSIFICAR O RELACIONAMENTO COM A SOCIEDADE
	PLANEJADO   R$ 1.510.000,00
	PRINCIPAIS RESULTADOS
	JUSTIFICATIVAS PARA OS RESULTADOS NÃO ALCANÇADOS

	AMPLIAR PROCESSOS INTERNOS AUTOMATIZADOS
	PLANEJADO   R$ 165.000,00
	PRINCIPAIS RESULTADOS
	JUSTIFICATIVAS PARA OS RESULTADOS NÃO ALCANÇADOS

	IMPLANTAR MODELO DE GESTÃO DE PESSOAS PARA  DESENVOLVER COMPETÊNCIAS DOS COLABORADORES
	PLANEJADO     R$ 828.700,00
	PRINCIPAIS RESULTADOS
	JUSTIFICATIVAS PARA OS RESULTADOS NÃO ALCANÇADOS
	O Core-SP promove o desenvolvimento do capital humano incentivando e divulgando o programa de capacitação profissional do sistema Confere/Cores.

	GERIR AS AQUISIÇÕES DE ATIVO IMOBILIZADO
	PLANEJADO      R$ 653.500,00
	PRINCIPAIS RESULTADOS
	Este objetivo estratégico envolve investimentos em bens móveis e imóveis para melhorar a estrutura física do Core-SP, garantindo melhores condições de atendimento. Em 2025, foram adquiridos equipamentos de infraestrutura de tecnologia da informação, além de aparelhos de ar condicionado, modernizando o ambiente de trabalho.
	JUSTIFICATIVAS PARA OS RESULTADOS NÃO ALCANÇADOS

	As reformas na Sede e em algumas seccionais não avançaram em 2025 devido à complexidade das obras e à necessidade de planejamento detalhado e elaboração dos projetos.
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	RESULTADOS ALCANÇADOS POR OBJETIVO ESTRATÉGICO
	VALORIZAR A CATEGORIA PROFISSIONAL
	PLANEJADO   R$ 757.600,00
	PRINCIPAIS RESULTADOS
	JUSTIFICATIVAS PARA OS RESULTADOS NÃO ALCANÇADOS
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	AÇÕES DE FISCALIZAÇÃO
	Os dados detalhados e atualizados dos processos fiscalizatórios podem ser consultados no portal do Core-SP, no Sistema de Informação Geográfica – SIG, que consiste no mapeamento gráfico das 13 regiões desse Estado, contendo quantitativos das ações fiscalizatórias realizadas pelo Regional. O link de acesso se encontra no mapa abaixo:

	DESEMPENHO DAS ATIVIDADES FINALÍSTICAS
	FISCALIZAÇÃO
	A fiscalização do exercício profissional é fundamentada no poder de polícia administrativa, manifestando-se por meio de ações de caráter pedagógico, preventivo e sancionador. O objetivo primordial é garantir a higidez das relações mercantis intermediadas por representantes comerciais, assegurando a proteção da sociedade e promovendo a valorização institucional da categoria.
	Em estrita observância às disposições do PNF - Plano Nacional de Fiscalização, o Setor de Fiscalização, composto por uma coordenação, fiscais e estagiários, operacionalizou, no exercício de 2025, a lavratura de autos de infração, aplicação de penalidades administrativas e expedição de avisos de fiscalização. Além disso, promoveu o monitoramento da produtividade fiscal em articulação com Prefeituras e demais órgãos públicos, mediante acordos de cooperação técnica. A unidade também atuou na instrução processual e apuração de denúncias, bem como no atendimento ao público via canais presenciais e remotos.
	No período em tela, o setor intensificou as diligências fiscalizatórias externas e implementou ações de fomento à regularidade, incluindo o envio de ofícios para incentivo à contratação de profissionais habilitados e comunicações de orientação consultiva direcionadas a escritórios de contabilidade. A participação em eventos setoriais e feiras de negócios também integrou o cronograma de ações.

	FISCALIZAÇÃO
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	Execução Fiscal
	A Lei nº 14.195, de 26 de agosto de 2021, alterou a redação do artigo 8º da Lei nº 12.514, de 28 de outubro de 2011, de forma que "os Conselhos não executarão judicialmente dívidas, de quaisquer das origens previstas no art. 4º desta Lei, com valor total inferior a 5 (cinco) vezes o constante do inciso I do caput do art. 6º desta Lei, observado o disposto no seu § 1º".
	O objetivo dessa alteração legislativa foi reduzir quantidade de ações de execução fiscal perante a Justiça Federal, tendo em vista que os Conselhos de Fiscalização Profissional são os maiores exequentes, atrás apenas da União Federal.
	Dessa forma, desde agosto de 2021, os Conselhos só podem ajuizar ações de execução fiscal com valor mínimo correspondente a cinco vezes R$ 500,00, atualizado pelo INPC. Atualmente, tal valor equivale a R$ 5.280,34. No âmbito do Core-SP reduziu-se significativamente a quantidade de ações ajuizada em face de responsáveis técnicos e pessoas físicas, em vista do valor da anuidade cobrada desses profissionais.
	Ademais, o Conselho Nacional de Justiça determinou, por meio da Portaria nº 547, de 22 de fevereiro de 2024, que o ajuizamento das ações de execução fiscal dependerá de prévio protesto administrativo. Nesse sentido, o Core-SP passou a intensificar a cobrança de anuidades por meio de protesto, com relativo sucesso, o que também contribuiu para a queda no ajuizamento de ações de execução fiscal.

	Comissão de Orientação, Ética e Fiscalização do Exercício Profissional (COEFEP)
	A Comissão de Orientação, Ética e Fiscalização do Exercício Profissional (COEFEP), instituída no âmbito do Core-SP pela Resolução nº 01/2021, desempenha um papel crucial na governança e na fiscalização da profissão. Sua principal atribuição consiste em analisar e julgar recursos tempestivos apresentados por fiscalizados contra autos de infração emitidos pelo setor de fiscalização. A COEFEP delibera sobre a manutenção ou o arquivamento da autuação, fundamentando suas decisões nas razões apresentadas e nas disposições legais pertinentes.
	Além de suas funções judicativas, a COEFEP atua como um órgão de apoio estratégico ao Plenário e à Diretoria-Executiva do Core-SP. Neste papel, a comissão contribui em matérias de sua competência, assegurando a conformidade com o Plano Nacional de Fiscalização (PNF) do Sistema Confere/Cores e promovendo a ética e a boa conduta profissional.
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	CÁLCULO:
	R$ 780.072,42 / 06 = R$ 130.012,07
	CÁLCULO:
	R$ 780.072,42 / 14.537 = R$ 53,66
	CÁLCULO:
	R$ 422.942,14 / 17 = R$ 24.878,95
	CÁLCULO:
	14.537 / 06 = 2.423

	CÁLCULO:
	13.023 / 1.068 = 12,19 km
	Conselho Regional dos Representantes Comerciais no Estado de São Paulo I Core-SP


	FISCALIZAÇÃO - INDICADORES
	01. CUSTO MÉDIO DE PESSOAL POR INTEGRANTE DA EQUIPE DE FISCALIZAÇÃO
	02. CUSTO MÉDIO DE PESSOAL POR FISCALIZAÇÃO REALIZADA
	03. CUSTO MÉDIO POR AÇÃO EDUCATIVA/PREVENTIVA
	04. PRODUTIVIDADE DOS AGENTES FISCAIS
	05. MÉDIA DE QUILÔMETROS RODADOS POR DILIGÊNCIA DE FISCALIZAÇÃO
	Relatório de Gestão 2025     I     Pág. 25
	No exercício de 2025, verificou-se crescimento no número de novos registros junto ao Core-SP, resultado que pode estar associado, entre outros fatores, à intensificação das ações promovidas pelo Setor de Fiscalização, conforme evidenciado no gráfico apresentado a seguir:

	QUANTIDADE DE REGISTROS INICIAIS
	O ano de 2025 apresentou crescimento significativo na movimentação dos serviços de registro e cadastro, evidenciando maior dinamismo na gestão do cadastro profissional e nos mecanismos de controle e regularização implementados pela Autarquia.
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	DESEMPENHO DAS ATIVIDADES FINALÍSTICAS
	REGISTRO E CADASTRO
	A atividade finalística de registro e cadastro de pessoas físicas e jurídicas constitui uma das principais frentes de atuação do Core-SP, concentrando parcela significativa de seus recursos humanos e de infraestrutura. Tal atividade tem por finalidade assegurar à sociedade que o exercício da representação comercial seja realizado por profissionais devidamente habilitados, conferindo segurança jurídica, credibilidade e respaldo institucional à categoria.
	No exercício de 2025, o Regional manteve a execução dos serviços de registro, cancelamento e atualização cadastral de forma presencial, garantindo atendimento direto aos profissionais e empresas. As emissões de cédulas profissionais permaneceram, em sua maioria, no formato físico, considerando que a adesão à carteira profissional digital, equivalente ao documento físico, ainda se encontra em processo de expansão entre os representantes comerciais pessoas físicas.
	Os registros de novos representantes comerciais tendem a refletir as oscilações do cenário político-econômico nacional, que influenciam diretamente a dinâmica do mercado de trabalho e a formalização das atividades profissionais.
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	QUANTIDADE DE CANCELAMENTO DE REGISTROS
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	REGISTRO E CADASTRO
	Entre os exercícios de 2021 e 2022, período marcado pelos efeitos da pandemia, o Core-SP registrou menor índice de cancelamentos, tendo em vista que muitos profissionais permaneceram no exercício da representação comercial como alternativa de geração de renda diante das incertezas econômicas daquele contexto.
	A partir de 2023, com a melhoria dos indicadores do mercado de trabalho, observou-se mudança nesse comportamento. Segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatística (IBGE), a taxa de desemprego naquele ano atingiu 7,8%, o menor patamar em nove anos à época, favorecendo a ampliação do emprego formal e a migração de parte dos trabalhadores autônomos para o regime celetista. Em 2024, a taxa média de desocupação apresentou nova retração, alcançando 6,6%, consolidando a tendência de recuperação do mercado formal.
	No exercício de 2025, além do contexto econômico, verificou-se aumento nos pedidos de cancelamento de registro, reflexo das ações implementadas pelo Setor de Cobrança Administrativa.
	Profissionais que se encontravam inativos passaram a regularizar sua situação após o recebimento de notificações e protestos, optando, em muitos casos, pelo cancelamento cadastral após a devida quitação ou negociação dos débitos.
	Somaram-se a esses casos os cancelamentos ex officio, especialmente de registros ativos sem efetivo exercício profissional, decorrentes do processo de higienização cadastral realizado pelo Conselho Federal dos Representantes Comerciais (Confere).
	Em razão desses fatores, verificou-se, nos referidos exercícios, elevação no quantitativo de cancelamentos de registros no âmbito do Core-SP, conforme demonstrado no gráfico a seguir:
	Palestra com o ministro do TCU, Augusto Nardes
	Acordo de Cooperação Técnica com o Conselho Nacional de Justiça (CNJ)
	Palestras com Walter Longo
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	Palestras com Cesar Galindo
	Palestra com Anderson Moura
	Palestra com Caroline Bussato
	Conselho Regional dos Representantes Comerciais no Estado de São Paulo I Core-SP


	ORIENTAÇÃO PROFISSIONAL
	Em 2025, para fomentar a atividade político-representativa no Core-SP, a Alta Administração contou com o apoio da equipe técnica, especialmente da Assessoria Técnica de Comunicação, para criar ações de orientação aos profissionais, principalmente para a produção, preparação e divulgação de 20 eventos em 2025, sendo:
	Tema: "Impactos da Inteligência Artificial nos Negócios da Representação Comercial e na Sociedade", ministradas nas cidades de Campinas, São José do Rio Preto, Presidente Prudente, Ribeirão Preto, Jundiaí, Guarulhos, Sorocaba, São Paulo e Piracicaba.
	Tema: “A Visão dos Vendedores Campeões”, ministradas nas cidades de Franca, Bauru, Santo André, Santos, Marília, Araçatuba e Taubaté.
	Tema: “Reforma Tributária e os Impactos para os Representantes Comerciais”, ministrada na cidade de São Paulo, no evento em Comemoração ao Dia Estadual do Representante Comercial.
	Tema: “Insights Comerciais”, ministrada na cidade de São Paulo, no evento em Comemoração ao Dia Internacional da Mulher.

	GESTÃO DE LICITAÇÕES E CONTRATOS
	LICITAÇÕES:
	Total de contratações: 81 Processos administrativos: 83
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	CONTRATAÇÕES MAIS RELEVANTES:
	R$ 965.395,00
	R$ 380.000,00
	R$ 62.300,00
	UNIDADE DE ADMINISTRAÇÃO DE SERVIÇOS GERAIS (UASG): 926753 CONTRATAÇÕES DIRETAS:
	PRINCIPAIS TIPOS DE CONTRATAÇÕES DIRETAS:
	R$ 115.243,84
	R$ 788.076,45
	R$ 140.742,98
	R$ 120.185,00
	Conformidade legal
	Conselho Regional dos Representantes Comerciais no Estado de São Paulo I Core-SP


	RESULTADOS DAS PRINCIPAIS ÁREAS DE ATUAÇÃO
	Justificativas referentes às contratações
	INSTRUÇÃO NORMATIVA SEGES/ME Nº 65, DE 7 DE JULHO DE 2021
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	OBJETIVOS
	DESAFIOS
	FRAQUEZAS E RISCOS
	Conselho Regional dos Representantes Comerciais no Estado de São Paulo I Core-SP


	GESTÃO DE LICITAÇÕES E CONTRATOS
	INSTRUÇÃO NORMATIVA SEGES/ME Nº 67, DE 8 DE JULHO DE 2021
	INSTRUÇÃO NORMATIVA Nº 40, DE 22 DE MAIO DE 2020
	INSTRUÇÃO NORMATIVA SEGES/ME Nº 81, DE 25 DE NOVEMBRO DE 2022 (*)
	DECRETO Nº 10.947, DE 25 DE JANEIRO DE 2022
	DECRETO Nº 11.246, DE 27 DE OUTUBRO DE 2022
	EVOLUÇÃO DE DESPESAS COM PESSOAL
	2.473.296,88
	12.747.261,11
	1.899.784,19
	8.374.180,04

	13.862.210,06
	2.661.263,30
	2.105.752,57
	9.095.194,19

	14.897.827,73
	2.853.974,21
	2.226.770,76
	9.817.082,76
	COLABORADORES POR GÊNERO



	56       36
	POR LOCALIDADE


	GESTÃO DE PESSOAS
	RESULTADOS DAS PRINCIPAIS ÁREAS DE ATUAÇÃO
	Conformidade legal
	POR FAIXA ETÁRIA
	POR CARGO
	POR ÁREA DE GESTÃO

	Palestra Ana Beatriz Lopes
	Relatório de Gestão 2025     I     Pág. 32

	Palestra Veruska Pereira
	Palestra Marina Macedo
	Palestra Ana Beatriz Lopes
	Conselho Regional dos Representantes Comerciais no Estado de São Paulo I Core-SP


	GESTÃO DE PESSOAS
	Treinamentos
	EQUIPAMENTOS INFRAESTRUTURA DE INFORMÁTICA BENFEITORIAS EM PROPRIEDADE DE TERCEIROS BIBLIOTECA
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	https://www.core-sp.org.br/noticias/edital-do-processo-de-desfazimento-no012025-core-sp
	LOCAÇÃO DE IMÓVEL:
	PRINCIPAIS DESAFIOS E AÇÕES FUTURAS:
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	DESEMPENHO DAS ATIVIDADES FINALÍSTICAS
	GESTÃO PATRIMONIAL E INFRAESTRUTURA
	INVESTIMENTOS DE CAPITAL:
	INVESTIMENTOS DE CAPITAL (TOTAL R$ 1.032.422,49)
	DESFAZIMENTO DE ATIVOS:
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	DESEMPENHO DAS ATIVIDADES FINALÍSTICAS
	SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL
	CRITÉRIOS DE SUSTENTABILIDADE NAS CONTRATAÇÕES E AQUISIÇÕES:
	REDUÇÃO DE RESÍDUOS POLUENTES
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	MODELO DE GOVERNANÇA DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO (TI)
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	DESEMPENHO DAS ATIVIDADES FINALÍSTICAS
	TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO
	CONFORMIDADE LEGAL
	CONTRATAÇÕES MAIS RELEVANTES DE RECURSOS DE TI
	Aquisição de Equipamentos de Informática
	Aquisição de Sistemas e Licenças
	Serviços de Informática (contratos continuados)

	MONTANTE DE RECURSOS APLICADOS EM TI
	TOTAL EXECUTADO EM 2025: R$ 1.296.186,60
	DESPESAS CORRENTES R$ 354.619,60
	Serviços de Informática: R$ 252.193,17
	Serviços de Internet: R$ 39.093,33
	Assinaturas: R$ 31.796,00
	Serviços de Telecomunicações: R$ 938,53

	INVESTIMENTOS R$ 941.567,00
	Equipamentos de Informática: R$ 499.057,00
	Sistemas e Licenças: R$ 442.510,00
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	SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO
	ALGUNS NÚMEROS
	PÁGINAS MAIS VISUALIZADAS - GOOGLE ANALYTICS
	Home
	Área Restrita
	233 mil
	134 mil
	Conselho Regional dos Representantes Comerciais no Estado de São Paulo I Core-SP

	PRINCIPAIS INICIATIVAS (SISTEMAS E PROJETOS) E RESULTADOS POR CADEIA DE VALOR
	SUSTENTAÇÃO E OPERAÇÃO
	MODERNIZAÇÃO DA INFRAESTRUTURA
	Resultado:

	TRANSFORMAÇÃO DIGITAL
	Resultado:

	PROJETOS DE DESENVOLVIMENTO
	Login da área restrita
	129 mil
	Balcão de Oportunidades
	Simulador de Valores
	233 mil
	93 mil
	Download de boletos pela área restrita
	4.786
	Novas Certidões pela área restrita
	10.592
	Download de certidões (já geradas) pela área restrita
	5.459

	INFORMAÇÕES ORÇAMENTÁRIAS, FINANCEIRAS E CONTÁBEIS
	R$ 56.871.000,00
	R$ 78.376.713,40
	20%

	R$ 62.714.224,53
	Conselho Regional dos Representantes Comerciais no Estado de São Paulo I Core-SP
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	GESTÃO ORÇAMENTÁRIA E FINANCEIRA
	RECEITAS
	Comparativo por tipo de receita arrecadada (2024 x 2025)
	TRANSFERÊNCIA DE COTA-PARTE AO CONFERE

	42%
	R$ 56.871.000,00
	Conselho Regional dos Representantes Comerciais no Estado de São Paulo I Core-SP
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	GESTÃO ORÇAMENTÁRIA E FINANCEIRA
	DESPESAS
	R$ 40.546.838,85
	29%

	28%
	Despesas Empenhadas de 2024 x 2025
	1 milhão
	Superávit R$ 23.475.484,08
	2025
	R$ - 11.601.032,60
	Conselho Regional dos Representantes Comerciais no Estado de São Paulo I Core-SP
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	GESTÃO ORÇAMENTÁRIA E FINANCEIRA
	RESULTADO FINANCEIRO
	RESULTADO ORÇAMENTÁRIO
	Superávit Financeiro 2024 x 2025
	Superávit Orçamentário de 2024 x 2025
	2024
	R$ 227.356.660,14
	Superávit R$37.829.874,55

	2025
	R$ 266.666.875,37
	R$ 55.179.462,71
	R$ 31.703.978,63
	2024
	R$ 78.376.713,40
	R$ 40.546.838,85
	2025
	ÍNDICES DE LIQUIDEZ
	RESULTADO PATRIMONIAL
	2024
	R$ 153.105.440,09
	93,55
	84,84
	2024
	63,78
	2025
	2024
	69,76
	2025
	71,67
	2024
	67,25
	2025

	LIQUIDEZ GERAL
	LIQUIDEZ CORRENTE
	LIQUIDEZ IMEDIATA
	Demonstrativo
	Balanço Patrimonial
	Balanço Orçamentário
	Balanço Financeiro
	Demonstração de Fluxo de Caixa
	Demonstração das Variações Patrimoniais
	Demonstração das Mutações do Patrimônio Líquido
	Notas Explicativas
	Conselho Regional dos Representantes Comerciais no Estado de São Paulo I Core-SP
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	GESTÃO ORÇAMENTÁRIA E FINANCEIRA
	MENSAGEM DA CONTADORA
	Demonstrativos
	https://core-sp.implanta.net.br/portaltransparencia/#publico/inicio
	Finalidade
	Links

	Veja aqui o Balanço Patrimonial
	Veja aqui o Balanço Orçamentário
	Veja aqui a Demonstração de Fluxo de Caixa
	Veja aqui a Demonstração das Variações Patrimoniais
	Veja aqui a Demonstração das Mutações do Patrimônio Líquido

	Veja aqui as Notas Explicativas
	Jéssica Soares Oliveira  Contadora CRC nº 329447/O-9
	Conselho Regional dos Representantes Comerciais no Estado de São Paulo I Core-SP
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	R$ 115.114.948,46




	GESTÃO ORÇAMENTÁRIA E FINANCEIRA
	R$ 113.850.716,05
	-R$ 104.020.719,23
	R$ 70.153.325,75

	ATIVO
	- R$ 44.961.622,71
	Caixa e Equivalentes de Caixa
	R$ 9.829.996,82
	Os saldos de Caixa e Equivalentes de Caixa compreendem numerários em caixa, depósitos bancários de livre movimentação e aplicações financeiras de alta liquidez.
	As aplicações financeiras são classificadas como equivalentes de caixa por possuírem vencimento original inferior a 90 (noventa) dias, alta liquidez e risco insignificante de variação de valor. Os saldos foram devidamente conciliados com os extratos bancários, refletindo a disponibilidade financeira do Core-SP em 31 de dezembro de 2025.
	1.1.2 - CRÉDITOS A CURTO PRAZO
	ANUIDADE VIGENTE, ANTERIORES E PARCELAMENTOS
	1.1.2.9.1.02 - (-) PROVISÃO PARA PERDAS DE CRÉDITOS TRIBUTÁRIOS


	Créditos a Longo Prazo
	Os Créditos Tributários a Longo Prazo correspondem, em sua maioria, aos valores inscritos em Dívida Ativa Administrativa e Executiva, cuja expectativa de recebimento ultrapassa o exercício seguinte.
	A provisão para perdas desses créditos foi constituída com base em critérios técnicos e históricos, considerando a média percentual de recebimentos dos últimos cinco exercícios, conforme disposto na Parte III do Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Público – MCASP (11ª edição).
	DEZ / 2024
	R$ 230.426.911,50
	DEZ / 2025
	R$ 270.176.629,05

	Créditos Tributários a Receber a Curto Prazo
	Os Créditos Tributários a Receber a Curto Prazo referem-se, principalmente, às anuidades do exercício de 2025 e de exercícios anteriores, cuja expectativa de realização ocorre em até 12 (doze) meses após a data das demonstrações contábeis.
	Para adequada mensuração dos valores realizáveis, foi constituída Provisão para Perdas com Créditos de Liquidação Duvidosa (PCLD), com base na Metodologia de Cálculo da Provisão com Ajuste Anual, conforme orientações do Manual de Procedimentos da Secretaria do Tesouro Nacional – STN, em consonância com as NBCASP e o princípio da prudência.
	R$ 8.399.814,45
	R$ 3.038.585,23
	R$ 478.234.259,26
	R$ 341.814.583,47
	-R$ 469.834.444,81
	-R$ 338.775.998,24
	1.2.1.1 - CRÉDITOS A LONGO PRAZO
	PROCESSOS ADMINISTRATIVOS, COBRANÇA ADMINISTRATIVA E EXECUÇÃO FISCAL
	1.2.1.1.6.01 - (-) AJUSTE DE PERDAS DE CRÉDITOS A LONGO PRAZO
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	GESTÃO ORÇAMENTÁRIA E FINANCEIRA
	Demais Obrigações
	Imobilizado

	PASSIVO
	Provisões a Longo Prazo
	Provisões a Curto Prazo
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